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6. ‘BDERINICIONES (.ciitin hvnin SB L s i il nn nnatin dads 47

La Junta Directiva del FONDO DE EMPLEADOS DE COOPIDROGAS en
adelante “FECOPI", en wuso de sus atribuciones legales vy
particularmente lo establecido en sus estatutos y considerando:

Primero: Que la Supersolidaria expidié la Circular Externa 006 de 2014
modificada por Circular Externa 004 de Enero de 2017 vy
posteriormente actualizada mediante la Circular Externa 14 de
Diciembre de 2018, la Circular Externa 10 de Febrero de 2020, asi
como la Circular Basica Juridica de Diciembre 2020, Circular Externa
32 de Septiembre 2021 y su posterior actualizacion con la Circular
Externa 38 de mayo 2022, estableciendo la obligatoriedad de
implementar un sistema integral del lavado de activos y la
financiacién del terrorismo - SARLAFT, para lo cual debe documentar
las respectivas politicas y procedimientos en un Manual.

Segundo: Que es necesario dar a conocer las politicas
implementadas a todos los directivos y empleados, asi como a los
Asociados para lograr una cohesidon de todos susintegrantes frente a
los objetivos establecidos y controles disehados.

Tercero: Que el respectivo manual fue aprobado por la Junta
Directiva el 13 de Julio del ano 2022, segun acta No. 291

RESUELVE

Primero: Expedir el presente manual de Administracién de Riesgos de
Lavado de Activosy Financiacién del Terrorismo (SARLAFT) el cual
estard compuesto por las siguientes disposiciones:

1. GENERALIDADES 3



1.1. OBJETIVO DEL MANUAL

El Manual SARLAFT reUne todas las instrucciones emitidas por las
Superintendencia de la Economia Solidaria de Colombia en materia
de Prevencion y Control del Lavado de Activos y de la Financiacion
del Terrorismo, mediante el cual se hace una invitacién formal para
promover y reforzar la obligacién de mantener una conducta positiva
relativa a hacerlas cosas correctamente, ayuda a asegurar que la
filosofia del Fondo de Empleados estdcompletamente entendida, es
de obligatorio cumplimiento para cada uno de sus directivos,
asociados y empleados, quienes en sus actuaciones deben
anteponer la observancia delos principios éticos y valores al logro de
las metas comerciales y/o personales.

Todos los temas en materia de gestion de Prevencidén y Control del
Lavado de Activos y de la Financiaciéon del Terrorismo que tengan
alcance dentro de la Organizacién, serdn administrados por el Oficial
de Cumplimiento, Responsable de verificar la gestiéon del LA/FT y los
dard a conocer a la Junta Directiva en sus informes semestrales.
Todo incumplimiento de las Normas que gobiernan la prevencion del
Lavado de Activos yFinanciaciéon del Terrorismo, se considera falta
grave, asi como todo comportamiento contrario a la ética.

El Sistema de Administracion de Riesgo Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo (en adelante SARLAFT), contiene politicas,
procedimientos, documentacién, estructura organizacional, érganos
de conftrol, infraestructura tecnoldgica, divulgaciéon de informacidony
capacitaciones que son de estricto cumplimiento por EL FONDO DE
EMPLEADOS DECOOPIDROGAS, quien como Entidad vigilada, debe
establecer criterios y pardmetros minimos que le permitan administrar
eventos de riesgo relacionados con el Lavado de Activos y
Financiaciéon del Terrorismo (en adelante LA/FT).



1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

El SARLAFT para el FONDO DE EMPLEADQOS es de gran importancia
institucional y normativo, establecer las reglas, normas, criterios y
pardmetros establecidos por los Organismos de Supervision,
Vigilancia y Control para que el FONDO DE EMPLEADOS DE
COOPIDROGAS promueva de forma integral la cultura de la
administracion basada en riesgos, desarrollen e implementen el
SARLAFT, de esta manera permitir el cumplimiento de los siguientes
objetivos:

a. Conftribuir en la politica del Gobierno Nacional para que se
cumplan objetivos clarosen materia de prevencién de lavado
de activos.

b. Proteger el buen nombre del FONDO DE EMPLEADOS DE
COOPIDROGAS y complementariamente del sector Solidario y
del sector financiero nacional evitandolas consecuencias que
puedan traer, tanto a nivel nacional como internacional, la
relacion con personas o capitales vinculados con actividades
de LA/FT.

c. Proteger a los empleados del FONDO DE EMPLEADOS DE
COOPIDROGAS engeneral, de verse afectados por la realizacién
de operaciones con capitales ilicitos, facilitdndoles herramientas
adecuadas para su prevencion y deteccién oportuna.

d. Velar porque se tenga una total transparencia en las
operaciones que el FONDO DE EMPLEADOS DE COOPIDROGAS
realiza con sus asociados, proveedores ycon terceros, lo mismo
que en el origen y destino de los recursos que administra,
acordes a su naturaleza juridica, objeto social y demds

caracteristicas particulares que la integran.
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e. Conocer las condiciones personales, financieras y la actividad

econdmica de los asociados de acuerdo con los diferentes
productos que ofrece el FONDO DE EMPLEADOS DE
COOPIDROGAS, o mismo que la magnitud y caracteristicas de
las transacciones que realizan normalmente.

. Controlar e identificar las operaciones en efectivo que, en forma

individual o consolidada, superen los montos establecidos por el
marco normativo del LA/FT.

. Consolidar la informacién de los asociados y/o clientes,

proveedores y empleadoscon el fin de evaluar la relacién con
su actividad, y reportarla a la Gerencia para fines de andlisis
ante potenciales situaciones asociadas al LA/FT.

MARCO LEGAL

El Manual de SARLAFT se construye con los siguientes marcos
normativos emitidos porla Superintendencia de la Economia Solidaria
de Colombia:

Ley 526 de 1999 mediante la cual se cred la “Unidad Especial de
Investigacion y Andilisis Financiero (UIAF), como una Unidad de
inteligencia financiera, encargada de recibir y administrar los
Reportes de Operaciones Sospechosas (ROS) y de todos aquellos
que requieran andlisis para determinar comportamientos atipicos
de los clientes/asociados, en la readlizaciéon de transacciones
financieras. Entre otros reportes estdn: Operaciones en Efectivo,
Clientes/asociados exonerados, Productos entregados.

Ley 599 de 2000, mediante la cual se expidié el Coédigo penal
6



que, en el Titulo X, Capitulo Quinto describe las diferentes
conductas punibles relacionadas con el Lavado de Activos.
lgualmente, en Titulo Xlll - Capitulo Primero se hace mencidon
sobre los delitos “De concierto, el terrorismo, las amenazas y la
instigaciéon”.

Ley 1108/2006 que adoptd en un todo la Convencidon de la OEA
celebrada en Brigenston Barbados en el ano de 2002, mediante
la cual se reafirma la obligatoriedad que tienen los estados
miembros para imponer a las entidades financieras constituidas
legalmente, leyes y normas para observar la debida diligencia
en la vinculacidon de clientes/asociados, entre otras las
siguientes:

a. Tener conocimiento del cliente.

b.Mantener los soportes documentales de vinculacidn e
informaciénactualizada.

c. Tener un adecuado seguimiento fransaccional.

d. Reportar oportunamente las operaciones sospechosas
detectadas.

e. Atender oportuna y adecuadamente los requerimientos
judiciales.

Ley 1121/2006 llamada “ley antiterrorista”, mediante la cual se
establecieron nuevas Penas, se adiciond y modificé algunos
articulos del Cédigo Penal por conductas punibles relacionadas
con la financiacién del terrorismo.

Decreto Ley 663 de 1993, (Estatuto Orgdnico del Sistema
Financiero *EOSF") mediante el cual en sus Articulos 102 a 107
establece las normas genéricas que se deben aplicar en las
enfidades vigiladas sobre prevenciény control de dineros
provenientes del LA/FT.



VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

Circular Externa 006/2014 de la Superintendencia de la
Economia Solidaria de Colombia.

Circular Externa No. 04 Enero de 2017 de la Superintendencia de
la Economia Solidariade Colombia

Circular Externa No. 14 Diciembre de 2018 de Ia
Superintendencia de la Economia Solidaria de Colombia

Circular Externa No. 10 Febrero de 2020 de la Superintendencia
de la Economia Solidaria de Colombia

Circular Externa No. 20 Diciembre 2020 correspondiente a la
actualizacion del Titulo V sobre las instrucciones para Ia
administracion del riesgo del lavado de activos y la financiacion
del ferrorismo, emitido por la Superintendencia de la Economia
Solidaria de Colombia.

Circula Externa No. 32 de Septiembre 2021, correspondiente a la
actualizacion del Titulo V sobre las instrucciones para la
administracion del riesgo del lavado de activos yla financiacion
del terrorismo, emitido por la Superintendencia de la Economia
Solidaria de Colombia.

Circula Externa No. 38 de mayo 2022, correspondiente a la
actualizacién del Titulo V sobre las instrucciones para la
administracion del riesgo del lavado de activos y la financiacién
del terrorismo, emitido por la Superintendencia de la Economia
Solidaria de Colombia.



2. ETAPAS DEL SARLAFT

En el Fondo de Empleados se establece para la correcta
implementacién y funcionamiento del SARLAFT, la estructuracion de
las siguientes etapas y metodologias definidas por la norma, lascuales
estdn descritas en los documentos anexos (Anexo “Normas Generales
de la metodologia de Riesgos LA/FT y Anexo “Matriz de Riesgos
SARLAFT del FONDO DE EMPLEADOS DE COOPIDROGAS")

En los anexos se explicardn los siguientes conceptos metodoldgicos
de la implementacién realizada para la entidad:

2.1. IDENTIFICACION

En desarrollo del SARLAFT el Fondo de Empleados deben identificar
los riesgos a que se ven expuestas en aspectos relacionados al
lanzamiento, uso o modificacién de las lineas de crédito, estrategias
y practicas comerciales, asi como canales de distribucion de los
servicios financieros ofrecidos con el uso de nuevas tecnologias, y
otros procesos identificados en la prestaciéon y operacion de la
entidad, paises de alto riesgo teniendo en cuenta los factores de
riesgos asociados al LA/FT como los Legal, Reputacional, Operativo y
Contagio.

En esta etapa, el Fondo de Empleados incorpora las acciones
orientadas a la mitigacién del LA/FT que le permitan al proceso de
planeacién estratégica cumplir los objetivos estratégicos de la
entidad para alcanzarlos, con una adecuada gestion integral de
riesgos.

2.2. MEDICION

Una vez realizada la identificaciéon de los riesgos para el Fondo de
9



Empleados, se debe medir yevaluar los riesgos de acuerdo con la
metodologia construida para la entidad y expuesta en el Anexo, la
cual consiste bdsicamente, en analizar los riesgos de LA/FT para
asignar una cdlificacién de probabilidad e impacto a los mismos y
ubicarlos dentro de los rangos descritos enla etapa de medicién, esta
calificacién se refleja en los resultados y en los niveles que conforman
el mapa de riesgos inherente y residual del FONDO DE EMPLEADOS DE
COOPIDROGAS.

2.3. CONTROL

El FONDO DE EMPLEADOS DE COOPIDROGAS crea mecanismos y
acciones para controlarlos riesgos inherentes a que se ven expuestas
las actividades, procesos, productos, canales de distribucidn, entre
otros, de la Entidad con el fin de disminuir la probabilidad de
ocurrencia y/o el impacto de estos en caso de una potencial
materializacion.

Los controles asociados a la mitigacién de riesgos del Lavado de
Activos y Financiacién del Terrorismo deben estar soportados y
relacionados en los procedimientos del Fondo de Empleados y/o
formatos documentales establecidos para evidenciar la existencia de
los mismos.

Los controles serdn revisados de forma permanente para confirmar la
realidad operativa de cadauno y su efectividad en la mitigacién de
los riesgos en cada uno de los procesos donde estos intervienen y que
aun cumplan lo requerido por el SARLAFT, dicha evaluacion
permanente debe ser analizada con lo descrito en las funciones y
responsabilidades de los érganos de control del Fondo de
Empleados, funcionarios y los diferentes comités establecidos en los
estatutos de la entidad.

10



24. MONITOREO

Se lleva a cabo un andlisis de las condiciones presentadas y la
frecuencia de las operaciones transaccionales de los asociados y sus
valores econdmicos, a partir de las cuales se generan senales de
alerta que servirdn para gestion de los riesgos iniciaimente
identificados para la entidad y adicionalmente la generaciéon de los
insumos necesarios para la determinaciéon de operaciones inusuales
y sospechosas asociadas al LA/FT.

Se hace importante para el monitoreo, canalizar y gestionar los
reportes que se reciben de otrasdreas o dependencias definidas en
el Fondo de Empleados y de fuentes externas, asi como delsector
privado o puUblico que pueda contener informacién relacionada con
el LA/FT a nivel nacional e internacional.

La importancia del monitoreo se evidenciard con el estudio de los
casos o alertamiento generados por los diferentes mecanismos con
los que se pueda obtener la informacidén, que ameriten una
documentacion e investigacién por el Oficial de Cumplimiento,
Responsable de verificar la gestion del LA/FT quien dada su experticia
y conocimiento de la Entidad determinardlas acciones a seguir y si es
el caso, se redlizard el reporte como operacién sospechosa a la UIAF.

El Oficial de Cumplimiento, Responsable de verificar la gestion del
LA/FT incluird dentro del informe que debe presentar a la Junta
Directiva Semestralimente el cumplimiento a los reportes enviados a
las diferentes autoridades definidas por la Superintendencia de
Economia Solidaria, asi como el resultado de la gestidon realizada al
cumplimiento de las politicas y programas desarrollados para cumplir
sus funciones en el ciclo del SARLAFT.

3. POLITICAS DEL SARLAFT

11



Las diferentes politicas, normas y procedimientos desarrollados a lo
largo del presente Manual y de los anexos que lo conforman, deben
ser de estricto cumplimiento por todos ycada uno de los directivos,
empleados asociados, clientes y proveedores, quienes, en el
desarrollo de sus diferentes responsabilidades asignadas, deben
anteponer principios y valores por encima de los objetivos
comerciales, personales o de terceros al de FECOPI.

Las politicas definidas y aprobadas por la Junta Directiva, deben ser
objeto de permanente actuadlizacién, mediante el siguiente
procedimiento:

a. Se deberd revisar periddicamente (anualmente) la aplicabilidad
de las politicas publicadas en el Manual de LA/FT del FONDO DE
EMPLEADOS DE COOPIDROGAS, con el fin de andlizar su
consistencia y coherencia con las caracteristicas del objeto social
del Fondo de Empleados y las diferentes necesidades a productos
y/o serviciosnuevos o reestructurados en las lineas de crédito.

b. Implementar, actualizar y/o ajustar, en los diferentes manuales y/o
instructivos internos aprobados por el Fondo de Empleados, las
diferentes recomendaciones e instrucciones impartidas en la
Gestion del LA/FT por la Junta Directiva del FONDO DEEMPLEADOS
DE COOPIDROGAS.

c. Acatar, analizar y aprobar las recomendaciones o solicitudes
dadas por los Entes de Control y Vigilancia, tanto internos como
externos del FONDO DE EMPLEADOS DE COOPIDROGAS, en lo
relacionado con la administracién del LA/FT

d. Mantener la revision peridédica y actualizacién de los cambios
12



normativos emitidos, por la Superintendencia de Economia
Solidaria, efectuando los ajustes pertinentes en las politicas del
LA/FT cuando estos se requieran y apliquen al FONDO DE
EMPLEADOS DE COOPIDROGAS.

e. En los informes de gestidén que se realizan para la Junta Directiva
por el Oficial de Cumplimiento de LA/FT, de manera semestrdl,
deberd proponer los ajustes y correctivos a las politicas descritas en
el presente manual para su respectiva validaciony aprobacion por
el Organo permanente de Administracion del FONDO DE
EMPLEADOS DE COOPIDROGAS.

Los Directivos y Empleados en caso de actuaciones intencionales
(dolosas) u omisivas (culposas), pueden versen envueltos en
investigaciones internas, administrativas estatales o penales,
asumiendo las consecuencias del caso de acuerdo con el Régimen
Sancionatorio establecido en el Cédigo de Etica adoptado por la
Junta Directiva del FONDO DE EMPLEADOS DE COOPIDROGAS, el cual
es de pleno conocimiento de todosy cada uno de los componentes
de la Organizacion.

Al interior de FECOPI sus representantes legales, directivos,
administradores, empleadosy el Revisor Fiscal, deberdn dar estricto
cumplimiento a las siguientes politicas:

.. Politica en cuanto al: SARLAFT implementado atendiendo la
naturaleza, objeto social y demds caracteristicas de FECOPI que
debe abarcar todas las actividadesque realiza en desarrollo de
su objeto social principal para protegerse de ser utilizada en
forma directa, es decir a ftravés de sus asociados,
administradores, proveedores, terceros y empleados como
instrumento para el lavado de activos y/o candlizacion de
recursos hacia la realizacién de actividades terroristas, o cuando

13



VI

se pretenda el ocultamiento de activos de dichas actividades

Politica en cuento al: Lineamiento de la planeacién estratégica
con la administracién del Riesgo del LAFT, que le permita al
Fondo de Empleados aproximarse a la visualizacién vy
consfruccién del futuro, para determinar los mayores propdsitos
de la entidad y las estrategias que orienten la adquisicidn, usoy
control de los recursos, para realizar los objetivos estratégicos
propuestos.

Politica en cuanto a: fomentar al interior del Fondo de Empleados
una cultura en la gestion integral de riesgos, mediante una
adecuada administracion del riesgo delLA/FT y su mitigaciéon con
el apoyo de todos los directivos, empleados, asociados y
proveedores conozcan y apliquen la filosofia, procedimientos
del presente manual y sus anexos.

Politica en cuanto a: consagrar el deber de los Organos de
Administracién: Asamblea General, La Junta Directiva y
Gerencia; Control, Oficial de Cumplimiento y todos los
Empleados, de asegurar el Cumplimiento de los manuales
Internos, procedimientos e instructivos, asi como las demds
disposiciones relacionadas conel SARLAFT

Politica en cuento a: las medidas de control aqui contempladas
se refieren no solo a transacciones en efectivo o en moneda
legal o exfranjera sino también con respecto a las
documentarias y frente a toda clase de productos o servicios
financieros aprobados por el Fondo de Empleados.

Politica en cuanto a: consagrar la exigencia de que todos sus
representantes legales, gerente y empleados se comprometen
Infegralmente e incondicionalmentea colobSror conlaluchade



VII.

VI

prevencion para el lavado de Activos, donde anteponiendo
este compromiso al logro de metas comerciales.

Politica en cuanto a: identificacién de aquellos activos ilicitos
qgue provengan de cualquier delito, como por ejemplo
secuestro, extorsidn, hurto, pirateria terrestre, asaltos bancarios o
narcoftrdfico.

Politica en cuento a: garantizar el estricto y oportuno
cumplimiento por los Directivos y empleados del FONDO DE
EMPLEADOS DE COOPIDROGAS la reserva de la informacion
reportada conforme lo establece el articulo 105 del EOSF
(Estatuto Orgdnico del Sistema Financiero). Y a fravés de ellos
suministrar la informacién de las transacciones a que se refiere el
presente manual, cuando lo solicite la Unidad Especial de
Informacién y Andlisis para el Control del Lavado de Activos UIAF,
Directores Regionales o Seccionales de la Fiscalia General de la
Nacién, conforme a lo establecido en el articulo 105 del Estatuto
Orgdnico del Sistema Financiero.

Politica en cuanto a: la reserva bancaria, bursdtil o tributaria no
es oponible a las solicitudes de informacidon efectuadas vy
formuladas de manera especifica por las Autoridades dentro de
su competencia y serd un deber de todos los funcionarios de
colaborar con la Administracién de Justicia, no solo atendiendo
los requerimientos expresos de las autoridades, sino auxilindolos
oficiosamente en lalucha contra el delito de LA/FT.

Politica relacionada con: la celebracién de operaciones con

personas que no estén plenamente identificadas y en

cumplimiento de los procedimientos de vinculacion de

asociados, proveedores o beneficiario final persona juridica,
15



XI.

XII.

X1,

XIV.

beneficiario final de productos y servicios: tanto nacionales o
extranjeros, que aseguren la confianza del pUblico en el sector
de economia solidaria, velando porla seguridad, transparencia
y confiabilidad de las operaciones, (Literal 3.11 del presente
manual).

Politica relacionada con: el disefio y aplicacién de los
mecanismos de control esresponsabilidad de la administracidon
de Fondo de Empleados, asi como el establecimiento de
lineamientos para la prevencién y resolucién de conflictos de
interés en los que: directivos, administradores o funcionarios de
FECOPI se enfrentasen a conflictos de interés, deberdn informar
a su superior inmediato acerca de la situacion.

Politica relacionada con: el Organismo Estatal que ejerza la
inspeccion, vigilancia y control sobre FECOP|I podrd calificar
como practica insegura la readlizaciéon de operaciones con
entidades financieras, nacionales o extranjeras que no se
protejanadecuadamente contra el lavado de activos.

Politica en cuanto al: Establecimiento de un régimen
sancionatorio como consecuencias que le puede acarrear el
incumplimiento del SARLAFT y asociadasa los riesgos asociados
como son: Reputacional, Legal, Operativo y Contagio, a través
de los cuales se materializa el riesgo de LA/FT. Ademds de las
sanciones legales previstas en el art. 323 del Cdédigo Penal
Colombiano aplicables por conductas de Lavado de activos y
Financiacion del Terrorismo

Politica en cuanto al: al cumplimiento del régimen de

inhabilidades e incompatibilidades del Oficial de Cumplimiento,

responsable de verificar la gestion del LA/FT asignado para
16



XV.

XVI.

Administracion de riesgo de LA/FT en el FONDO DE EMPLEADOS
DE COOPIDROGAS, en relaciébn a ofras funciones vy
responsabilidades que se encuentre ejecutando de manera
simultdnea en el Fondode Empleados.

Politica en cuanto a: la conservacion de la documentacidn cuya
gestion y administracién para clasificar, describir, seleccionar,
acceder y difundir la documentacién de la Entidad acorde con
los principios de la Ley 1581 del 17 de Octubre de 2012 y en
cuanto a la conservacidon de documentos por un término
minimo de cinco (5) afos, segun lo establecido en el articulo 96
del EOSF, modificado por el articulo 22 de la ley 795 de 2003.

Politica en cuanto a: el establecimiento de lineamientos para la
prevencidén y resolucion de conflictos de interés. En la que los
administradores o funcionarios del Fondo de Empleados de
FECOPI se enfrentasen a conflictos de interés, deberdninformar
a su superior inmediato acerca de la situaciéon. Se entiende
“conflicto de interés” como: La situacién en que se coloca un
funcionario del fondo, en el momento previo a la toma de una
decisidn en ejercicio de sus funciones, frente a cualquier persona
natural o juridica, respecto de la cual existen vinculos tales como
de parentesco, de contenido econémico, o de relacién, que
podrian afectarle la objetividad e imparcialidad indispensables
para la adecuada toma de la decision respectiva.

PROCEDIMIENTOS

3.1.1. MECANISMOS

El Fondo de Empleados adopta los siguientes mecanismos que
permitan conocer al asociado actual y potencial, asi como su
vinculacién, conocer el mercado, identificar y analizar las
operaciones inusuales, determinar vy repor’rq; las operaciones



sospechosas.

3.1.1.1.VINCULACION DE CLIENTES/ASOCIADOS Y PROVEEDORES

A parte de ser una labor de obligatorio cumplimiento y desarrollo de
la legislacion y de las disposiciones vigentes en la Circular Externa 14
del 2018, Circular Externa 10 del 2020, CircularExterna 20 de diciembre
2020 y su correspondiente modificacién y actualizacién de la CE 32
de septiembre 2021 es fundamental tanto para la proteccién de los
empleados como de los intereses de FECOPI conocer en forma
suficiente a las personas o clientes potenciales y proveedores que
pretendan vincularse al FONDO DE EMPLEADOS DE COOPIDROGAS
en cuanfo a su informacién personal como en lo relativo a su
actividad y volumen de sus negocios, con el propdsito de detectary
prevenir a tiempo el manejo, inversion u ocultamiento de capitales
ilicitos; donde senala los factores que se deben tener en cuenta para
lograr infegralmente el objetivo de “Conocimiento de Clientes”.

Debe recordarse que la decision que los Directivos tomen de vincular
asociados y/o proveedores, es crucial para prevenir que
posteriormente, sucedan manejos y situaciones indeseables o ilicitasa
través de cuentas o Depdsitos con potenciales riesgos y perjuicios
para FECOPI y sus empleados y entidad.

En la vinculacién de asociados, empleados y proveedores debe
contener los siguientes procedimientos:

a. El conocimiento del cliente actual y potencial debe hacerse con
base en las politicas delpresente Manual de SARLAFT, mediante
el diligenciamiento integro del Formato de Vinculaciéon y/o
Formato de solicitud de producto, la entrevista al asociado,
futuro empleado y Proveedor
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. Para todos los asociados activos como para los proveedores de
FECOPI, la informacién suministrada al momento de su
vinculacién, debe ser verificada, soportada y actualizadaminimo
una (1) vez al afo, o en caso contrario de requerirlo por el Oficial
de Cumplimiento de LA/FT, Gerente General u Organos de
Control del Fondo de Empleados.

EL Fondo de Empleados no autorizard ni otorgard ningun
producto, servicio y/o contrato hasta que se cumpla con la
totalidad del proceso documental de vinculacion de asociado,
empleado y proveedor, respectivamente.

. Los soportes que evidencian el conocimiento del asociado,
cliente, empleado, proveedores, beneficiario final y beneficiario
de productos y servicios se deben exigir deigual manera a las
definiciones de la documentaciéon indicada para su vinculacion
o autorizacién, los cuales serdn usados para dar cumplimiento a
las Politicas del presentemanual.

. EL Fondo de Empleados se abstendrd de mantener o iniciar
relaciones contractuales con potenciales clientes (futuros
asociados), proveedores, beneficiario final Persona Juridica, y
beneficiario final de productos o servicios, que no hayan
diligenciado totalmente los formulario de vinculacion y/o
formato de proveedores o que no se identifique al beneficiario
final o no se logre verificar su identidad, como estd propuesto en
el Anexo 5de la Circular Externa 32 de 2021 (Formulario de
vinculacién de Asociado o Cliente), atendido la entrevista y/o
adjuntando los soporte exigidos por FECOPI, no sdlo durante el
momento de la vinculacidn sino durante la vigencia del contrato
o de la relacién contractual.

Sin excepcién alguna y en todos los casos de vinculacion de
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nuevos asociados, proveedores, beneficiario final de
transacciones autorizadas de los productos de asociados, y
beneficiario de productos y servicios, se deberd consultar las
listas vinculantes o restrictivas de LA/FT, obteniendo los soportes
de la consulta realizada que serd adjuntada a cada formulario
establecido por el Fondo de Empleados.

Se podrd consultar la informacién sobre o supresion de
nombres de las listas en lassiguientes pdginas web:

Lista Clinton:
http://www ferrariassociatespc.com/Consultation.aspx al
ingresa se debe seleccionar que lista se desea consultar
(ONU/OFAC/CLINTON)
https://www.un.org/sc/suborg/es/ombudsperson (para la res.
1267) https://www.un.org/sc/suborg/es/sanctions/delisting
(para ofros Comités) https://www.un.org/es/sc/2231/list.shiml
(paralares. 2231)

El Oficial de Cumplimiento, responsable de verificar la gestidn del
LA/FT con el apoyo de la Gerencia deberdn establecer los
riesgos, causas y controles sobre todos los productoso servicios:
nuevos, modificados o ajustados, ofrecidos por FECOP| antes de
sacarlos opromocionarlos a todos sus asociados.

Validaciones obligatorias en el procedimiento de vinculacién:

i)

i)

El formato de vinculacién y/o formato de proveedores debe
llevar firma y huella.

El formato de vinculacién y/o formato de proveedores deberd
ser diligenciado en su totalidad con firma y huella del
Representante Legal o quien tenga el poder legal ante

Notariado y Registro para su representacion.
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ii)

iv)

v)

vi)

vii)

En el caso de los contratos con los Proveedores, el formato de
Proveedores tambiéndebe ser diligenciado por toda persona
que se encuentre facultada o autorizada porel Representante
Legal para disponer de los recursos o bienes objeto del
confrato.

En caso de un Asociado y/o Proveedor, no cuente con la
informacién solicitada en los formatos respectivos, se debe
registrar o informar dicha circunstancia en el espacio
correspondiente.

Para los Proveedores, cuando sean de Personas Juridicas es
necesario en todos los casos, sin excepcion, identificar sus
Representantes Legales, junto con las personas autorizadas
para el manejo del confrato; asi como las personas que
ocupan puestosdirectivos jerarquicos, socios, accionistas con
mads del 5% de participaciéon en el capital social hasta el nivel
de persona natural (es decir, si los accionistas son empresas
deben detallarse hasta obtener las personas naturales que las
componen) con nombres, documentos de identificacion vy
porcentaje de participacién, firmada por el Revisor Fiscal o
Representante Legal.

Es responsabilidad de los funcionarios del Fondo de
Empleados, realizar la verificacion del correcto
diligenciamiento del formato de vinculacion y/o formato
Proveedores, asociados, beneficiarios finales y beneficiarios de
productos y servicios.

La vinculacién de asociados y/o proveedores que tengan
actividades econdmicas consideradas de alto riesgo
definidas en el presente manual, deberd tenerse en cuenta y
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viii)

ix)

X)

de esfriclo cumplimiento que permitan mitigar la
materializacién del riesgo en LA/FT.

Los Directivos y funcionarios de FECOPI| deberdn efectuar sin
excepcion los procedimientos de autenticacion y verificacion
de asociados, de acuerdo con sus procedimientos y alcance,
al momento de la vinculacién o solicitud de productos o
servicios ofrecidos por el Fondo de Empleados de acuerdo
con los procedimientose instrucciones vigentes.

Los funcionarios del Fondo de Empleados deberdn atender al
mensaje de alerta generado en la validacidn contra listas
cautelares o restrictivas del asociado, y/o Proveedor; se debe
informar inmediatamente al Funcionario responsable de la
gestiondel LA/FT y al Gerente del Fondo de Empleados quien
se encargard de comunicarle al asociado y/o Proveedor, de
manera comercial los motivos por los cuales no es posible
realizar la vinculacién contfractual o la apertura del producto
o servicios solicitados al Fondo de Empleados.

Se debe registrar en el formato de Conocimiento de Asociado
o cliente y Vinculacién de Proveedor, la aprobacién de la
vinculacién (datos personales y firma de quien lo aprueba) de
acuerdo con el tipo de cliente y las atribuciones establecidas
para el Gerente y los funcionarios asignados para esta
actividad.
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i)

xii)

En el evento que no se identifique al beneficiario final y el
beneficiario de productos yservicios, o no se logre verificar su
identidad, la organizaciéon deberd abstenerse de efectuar la
vinculacion, dispersion de recursos o prestacion del servicio, y
cuando se frate de asociados, deberd abstenerse de realizar
las fransacciones; en ambos casos se debe evaluar la
pertinencia de realizar un reporte de operacion sospechosa a
la UIAF.

En el caso de vinculacion de asociados extranjeros, se deberd
identificar el pais de procedencia para ser comparado con el
listado de Paises de Mayor riesgo segun la recomendacion 19
FAGI, con el fin de:

a. Tener plena identificacién de posibles transacciones que
pueda redlizar el asociado, cliente y proveedor preveniente
de aqguellos paises y jurisdicciones identificadas de mayor
riesgo segun GAFI

b. Realizar el monitoreo de todas las transacciones realizadas
por los asociados, clientes y proveedores que puedan estar
asociadas en las transacciones financieras o comerciales
con el Fondo de Empleados de FECOPI, y aguellas quesean
sospechosas reportarlas inmediatamente a la UIAF.

c. Antes de realizar cualquier transaccién financiera o
comercial, con asociados, clientes y proveedores de
aquellos paises y jurisdicciones de mayores riesgos segun
listados de GAFl, deberdn tener la limitacidn a su
aprobacién, Unicamente por la Junta Directiva.
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Procedimiento para la confirmacidn de datos suministrados por los
asociados, clientes y proveedores

> En fodos los casos se debe efectuar la verificacién de datos y
documentos del formato de Solicitud de afiliacién de Asociados
y Proveedores, dejando evidenciade los resultados respectivos
con la firma del empleado encargado y fecha.

> Requiere especial atencién que se indague y se registre
correctamente la actividad econémica principal del Asociado
y/o proveedor, la cual serd indispensable para definir
posteriormente su perfil financiero.

> Para el estudio de cualquier clase de crédito y basado en el
conocimiento que el Gerente y el Oficial de Cartera deben
tener del asociado y/o Cliente, segUn su informacién personal, el
volumen de sus transacciones y la actividad que desarrolla es
necesario evaluar que los montos solicitados, destino y plazo,
sean coherentesy tengan relacién directa con la capacidad
financiera del solicitante y con sus necesidades actuales de
recursos. Para ello la solicitud de crédito se tramitard
directamente en el aplicativo, lo cual permitird actualizar de
manera inmediata losdatos del solicitante.

» Para el estudio y viabilidad de las actividades comerciales que
redliza el Fondo de Empleados, en los que se generen
financiaciones a corto y mediano plazo, se deberd realizar la
debida diligencia de consultar listas vinculantes o restrictivas para
conocer la situaciéon del cliente ante una posible relacién del
LA/FT

Lo anterior con el propdsito de que se determine

oportunamente, si se trata de créditos o cuentas deudoras que
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pueden estar destinados a ocultar o facilitar el lavado de dineros
provenientes de actividades ilicitas.

> En caso de que se detecten situaciones que conduzcan a
concluir que el Asociado no requiere del préstamo o que no
corresponde con el tamafo de sus negocios y con el destino
indicado, el responsable debe abstenerse de su aprobacion o de
darconceptos favorables sobre el mismo.

> En caso de constatar mediante el proceso de verificacion o
confirmacién que los datos o documentos suministrados por el
cliente/ asociado son inconsistentes o irreales o cuando no sea
posible verificar la informacién personal de los solicitantes, el
funcionario responsable por la gestiéon del LA/FT o el empleado
que éste delegue o quien haga sus veces, debe abstenerse de
efectuar la vinculacion.

Adicionalmente en aquellas situaciones que conduzcan a
determinar que existen condiciones sospechosas de los Asociados,
clientes y proveedores por las irregularidades en la informacion o
documentos suministrados, se debe proceder al reporte respectivo
de operaciones sospechosas de que trata el presente manual.

Consideraciones obligatorias para la vinculacién de Actividades de
Allo_Riesqgo de Asociados, clientes, y Proveedores, beneficiarios
finales y beneficiaros de productos y servicios.

Teniendo en cuenta, el concepto descrito de actividades de alto
riesgo en este manual, se establecen las siguientes actividades que,
sin excepcidn, en los procesos de vinculacién de asociados, cliente
y proveedores, asi como beneficiarios finales de transacciones
autorizadas por los asociados en uso de los recyrsos aprobados en



cualquier linea de crédito del Fondo de Empleados, y beneficiarios
de productos y servicios, puedan estar vinculados con actividades de
altoriesgo enlas que el Fondo de Empleados se abstiene de mantener
alguna relacién comercialo contractual.

Actividades catalogadas de alto Riesgo para el FONDO DE
EMPLEADOS DE COOPIDROGAS

a. No se tendrdn vinculos comerciales o contractuales con
empresas dedicadas a la produccién o comercio en armas y
municiones.

b. NO se tendrdn vinculos comerciales o contractuales con casas
de compra y venta.

c. No se tendrdn vinculos comerciales o contractuales con
entidades de juegos de suerte y azar, casinos y sociedades
equivalentes.

d. No se contratard Proveedores (persona natural y/o juridica) sin
residencia en Colombia, que se encuentren relacionados en la
lista de paises de mayor riesgo, sin informacién de verificacion.

e. NOo se tendrdn vinculos comerciales o contfractuales con
prostibulos, grilles, clubes nocturnos o negocios relacionados con
la industria del sexo.

f. No se tendrdn vinculos comerciales o contractuales con pdaginas
de internet con Chats, Video Chats para adultos, pdaginas web
pornogrdaficas o chats erdticos.

a. No se vinculardn proveedores (persona natural y/o juridica con
actividad de Moteles, Residencias. 26



h No se tfendrdn vinculos comerciales O contractuales con
negocios dedicados al Cannabis recreativo y sus derivados.

3.1.1.2. ACTUALIZACION DE LA INFORMACION

De acuerdo con las disposiciones sobre vinculacion de Asociados, es
de obligatorio cumplimiento solicitar la confirmacién  y/o
actualizaciéon de su informacién por los asociados, clientes y/o
proveedores de FECOPI.

Para tal propdsito en el formato de vinculacién o actudlizacion de
informacion servird de mecanismo para que el asociado, cliente y/o
proveedor suministre la informacién o soportes documentales
exigidos por la entidad, mediante el siguiente procedimiento.

. El Gerente con apoyo del Oficial de Cumplimiento de LA/FT,
deben realizar las diligencias necesarias para confirmar vy
actudlizar como minimo una vez al ano la informacion
suministrada en el formato de vinculacion de Asociados Yy
Proveedores.

b En caso de identificarse operaciones inusuales, en el Fondo de
Empleados tendrd la facultad para solicitar en cualguier momento los
soportes y actualizacion de datos correspondientes, paraque de esta
manera el Asociado o Proveedor aclare y reporte novedades en su
informacién que generan operaciones no coincidentes con la

informacién ya registrada por este ante FECOPI.

. Para el _caso [ i i i
c EMPL!:§AD8§ Dge os asociados inactivos en el FONDO DE
COOPIDROGAS, no requiere efectuar ninguna actualizacion de

informaciéon hasta que deje de tener tal condicion.
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d. La informacién actualizada de manera fisica en formularios
impresos o de manera digital, deberd ser incluida en el sistema
de informacién de los asociados del Fondo de Empleados, con
el fin de garantizar un Unico repositorio o base de datos
actualizada desus asociados, clientes y proveedores.

e. Se debe garantizar que el asociado tenga la informacion
actualizada en el sistema y cuyotiempo no supere los doce (12)
meses desde su Ultima novedad aplicada en el software de la
entfidad destinada para tal fin.

3.1.1.3.CONOCIMIENTO DEL MERCADO

El FONDO DE EMPLEADOS DE COOPIDROGAS tiene definidas
metodologias y procedimientos que le permiten alcanzar un
conocimiento apropiado del mercado correspondiente a cada uno
de los productos o servicios que ofrece, para determinar las
caracteristicas usuales de las transacciones que se desarrollan.

Este procedimiento se desarrolla con base en un mercado objetivo y
segun las siguientes actividades y/o consideraciones establecidas
por el Fondo de Empleados:

a. Debe conocer las caracteristicas particulares de las actividades
econdémicas de sus asociados, asi como de las operaciones que
estos realizan en los diferentes mercados.

b. El conocimiento del mercado debe permitile al Fondo de
Empleados establecer con claridad cudles son las caracteristicas
usuales de los agentes econdmicos que participan en él y las
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transacciones que desarrollan.

. El Oficial de Cumplimiento, Responsable de verificar la gestion del
LA/FT debe utilizar habilidades profesionales, comerciales,
administrativas, econdmicas, financieras y de conocimiento de la
Entidad como de los asociados para readlizar un adecuado
conocimiento del mercado, para identificar los comportamientos
de los diferentes asociados y/o clientes,

. Podrd el Oficial de Cumplimiento, responsable de verificar la
gestion del LA/FT a partir de la identificaciéon del cargo que
desarrolla el asociado en la empresa patronal o vinculada al
Fondo de Empleados, asi como aquella(s) otra(s) actividad(es)
comercial(es) o profesional(es) que pueda ser generadora de
otros ingresos como independiente en un momento dado por él.

. Para el conocimiento del mercado se podrdn validar las siguientes
variables:

Variable clasificacién: Hace referencia a la clase de operacion
aportes o/y ahorros, y uso de las diferentes lineas de Crédito en los
Ultimos dos anos.

Variables Tipo de Persona: Hace referencia a la naturaleza de la
persona, es decir, si es natural o juridica, siendo exclusivo para
FECOPI personas Naturales por definicion de los estatutos de la
entidad; sin embargo y dadas las caracteristicas del Fondo de
Empleados es importante la identificacion de las diferentes
variables de los clientes personas juridicas, segun la informacion
obtenida en los procedimientos de conocimiento de clientes
establecidos en el presente manual.
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Variable Cargo Laboral: Es la funcién del cargo que desempena un
asociado y/o cliente enla empresa patronal y por la que recibe su
ingreso en dinero.

Variables Caracteristicas de las Transacciones: Hace referencia a
la informacién transaccional establecidos en la segmentacién y
senaies de alerta que mensualmente se deben analizar y
establecer segin las condiciones particulares de cada
alertamiento generado por la herramienta disefiada para tal fin
por FECOP!,

Variables de jurisdiccién: Hace referencia a la ubicaciéon
geogrdfica del asociado o cliente, entendida como ubicacion
principal los asociados que residen en el departamento de
Antioquia especialmente y ofras ciudades aledafas a este
departamento.

Con la combinacién de variables y el conocimiento del mercado se
obtiene los insumos para determinar los comportamientos usuales e
inusuales de los asociados y/o clientes que serdn soporte para andlisis
de operaciones sospechosas y la generacidn de reportes a la UIAF.

El Fondo de Empleados a través del Oficial de Cumplimiento,
responsable de verificar la gestion del LA/FT deberd garantizar que
estos andlisis, se actualizan de manera periddica en la Entidad.

3.1.1.4.CRITERIOS PARA DESVINCULAR CLIENTES/ASOCIADOS Y
PROVEEDORES

EIl FONDO DE EMPLEADOS DE COOPIDROGAS establece las siguientes
causales unilateralespara la terminacién de relaciones contractuales
y/o comerciales de asociados, clientes y provegdores, asi como la



“no vinculacién” de clientes potenciales para asociados,
beneficiariosde servicios o productos y/o proveedores

Por ser consideradas causas razonables y unilaterales, los siguientes
eventos serdn motivo para dar por terminada la relacion,
comerciales, contractual o juridica existente y/o para no prestar los
ofrecidos por FECOPI:

a. Haber sido incluido el asociado, cliente y/o Proveedor en listas
restrictivas como OFAC, ONU o FINCEN, en el caso de las personas
juridicas aplicard cuando los propietarios, controlantes y/o
administradores hayan sido incluidos.

b. A las personas naturales o juridicas, que al momento de la
vinculacién estén identificadas por las autoridades competentes en
actividades delictivas de lavado de activos y Financiacion del
terrorismo en las listas restrictivas mencionadas en el anterior
numeral.

¢ No actualizar la informacién relacionada en temas legales y de
cumplimiento normativo, en especial en lo referente al manual de
SARLAFT como asociado a FECOPI.

¢. No suministrar la documentacién, soportes o evidencias en los
términos y condiciones indicados para los diferentes
procedimientos de vinculacién o monitoreo por FECOPI.

e. Incumplir “el” o “los" contfratos o acuerdos establecidos por los
proveedores vinculados al FONDO DE EMPLEADOS DE
COOPIDROGAS en relacidn al cumplimiento de las politicas y
procedimientos establecidos por la entidad en relacién al LA/FT.

. Haber incurrido en inexactitud o reticencia en la informacién
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suministrada por el asociado enel formato de vinculacién, en el
contrato y/o cualquier entrevista sostenida con cualquier
funcionario del Fondo de Empleados.

¢. Haber ocultado informacién de la actividad econdmica haciendo
incurir a FECOPI en errores al registrar la informaciéon o atender
cualquier requerimiento de la UIAF o entidad Judicial nacional o
internacional.

h. Ocultar voluntariamente informacién de investigaciones o
vinculaciones por delitos relacionados con LA/FT y sus delitos fuente
que hayan sido condenados en su contra, y que estos no se
encuentren reportados en las diferentes fuentes de informacidén de
listas restrictivas o vinculantes.

3.1.1.5.PERSONAS EXPUESTAS POLITICAMENTE (PEP)

Las Personas Expuestas Politicamente (PEP), comprende a las
personas que define el articulo 2 del Decreto 830 de 2021 (que
modificé el articulo 2.1.4.2.3 del Decreto 1081 de 2015) y demds
normas que lo modifiquen, complementen, sustituyan o adicionen: asi
como los PEP extranjerosy los PEP de organizaciones internacionales,
que por su perfil o por las responsabilidades que desempenan
pueden exponer en mayor grado a FECOPI all riesgo de LA/FT, tales
como: Personas naturales o extranjeras ya sea a tfitulo de asociado,
cliente, beneficiario final, y beneficiario de productos y servicios que
por razén de su cargo manejan recursos publicos, detentan algun
grado de poder o gozan de reconocimiento pUblico. Asi como otro

Por tal motivo se debe dar cumplimiento a las siguientes

consideraciones cuando sea identificadoen el Fondo de Empleados

un PEP:
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0 Como estd determinado en la Recomendaciéon 12 de GAFI,
literal (b) el estudio y aprobaciéon de la vinculacién de estos
clientes debe llevarse a cabo por la alta gerencia del fondo de
empleados, que, en términos de la Circular Basica Contable y
Financiera, titulo IV Se considera Alta Gerencia a la Junta
directiva de FECOPI.

0 Cuando sea reconocido e identificado plenamente un
asociado PEP, ya sea en la actualizacién de datfos, vinculaciéon
o beneficiario de transacciones solicitadas por un asociado, se
debe obtener una instancia superior del responsable de la
Identificacién del PEP en el fondo de empleados de
COOPIDROGAS para establecer (o continuar, en el caso de los
asociados o clientes existentes) dichas relaciones comerciales o
contractuales.

0 En el evento que un asociado, cliente, beneficiario final vy
beneficiario de productos y servicios, pase a ser una persona
pUblicamente expuesta en los términos sefalados y este sea
identificado en el monitoreo o actualizacion de informacién del
asociado y/o cliente, se debe informar ala Alta Gerencia (Junta
Directiva) para la aprobacién de seguiro mantener las relaciones
contractuales y/o comerciales que se tengan en el momento de
su identificacién, asi como realizar la debida marcaciéon en el
sistema de informaciénde la entfidad.

0 Se deberd analizar las transacciones que realice un asociado,
cliente y proveedor PEP nacional e internacional en el Fondo de
Empleados de forma individual, en caso de que estas se
encuentren identificadas en el monitoreo de las operaciones
inusuales que periddicamente son realizadas en la entidad por
el Oficial de Cumplimiento de LA/FT. 33



3.1.1.6. VINCULACION DE EMPLEADOS

Incluido en el proceso definido para Vinculacién de Empleados de
FECOPI el cual ha sido adecuado a los nuevos mecanismos de
controlincorporados en este manual, se debe diligenciarel formulario
de Ingreso al FONDO DE EMPLEADOS DE COOPIDROGAS, el cual ser&
frmado en todos los casos por el Oficial de Cumplimiento,
responsable de verificar la gestién del LA/FT de todos los requisitos
definidos en el mismo.

En el cuerpo del formulario, el Empleado hard su manifestaciéon
expresa sobre la procedencia delos recursos y bienes con los que
cuenta. En la vinculacion de Empleados, se deberd solicitar el
diligenciamiento de este formato en su totalidad el cual estd
incorporado al formato de ingreso como empleado.

Antes que el Oficial de Cumplimiento, Responsable de verificar la
gestion del LA/FT o la Gerenciadelegue profieran su visto bueno en el
formulario de Ingreso, debe verificar que éste se haya diligenciado
completamente, de manera clara y precisa y que exista el resultado
y la evidencia sobre la verificacion de la informacion.

La verificacion de los datos se efectuard directamente por FECOPI
de manera telefénica, en lo pertinente a su condicion de trabajador
o empleado de dicha empresa. Los datos de domicilio, teléfono y
referencias serdan verificados directamente por el Fondo de
Empleados.

La vinculacidon de empleados debe realizarse personalmente y se
debe dejar constancia de ellocon fecha y hora en el formato de
ingreso. Asi mismo se deben dejar consignadas en el citado
documento las observaciones sobre el po’rer;ﬁ:iol financiero del



empleado, por parte de la personaque realizd dicho framite.

En todos los casos se efectuard visita domiciliaria. Se deben anexar
todos los documentos soporte para avalar los datos del formulario de
ingreso, preferiblemente en original. Se debe readlizar
obligatoriamente la consulta en las listas especiales para verificar
que la persona no aparezca en las mismas. El formulario de ingreso del
empleado deberd archivarse conjuntamente con los demds
documentos del SARLAFT en su expediente individual.

No existen excepciones, al cumplimiento de las reglas particulares
establecidas en el presente manual, para la vinculocion de
empleados. Para la vinculaciéon de empleados como asociados de
FECOPI, dicho empleado deberd cumplir con todos los
procedimientos descritos en este manual para la vinculacion de
asociados.

En caso de que se detecten situaciones que conduzcan a concluir
que el Empleado tiene o maneja recursos que no corresponden con
el origen declarado de sus recursos y con el destino indicado, el
responsable debe abstenerse de su aprobacién o de dar conceptos
favorables sobre el mismo. El conocimiento del empleado implica
conocer y contar de manera permanente y actualizada por lo
menos con la siguiente informacion:

a) ldentificacion del empleado: Supone el conocimiento vy
verificacion de los datos exigidosen el formulario de ingreso o la
hoja de vida que permiten identificar plenamente la persona
que se pretende vincular como empleado.

by Actividad econdmica del empleado y su entorno familiar
cercano.

¢ Caracteristicas, montos y procedencia de sus ingresos y egresos.
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¢ Caracteristicas y montos de las transacciones y operaciones de
los empleados actualesen FECOPI.

A parte de ser una labor de obligatorio cumplimiento y desarrollo de
la legislacion y de las disposiciones vigentes, es fundamental tanto
para la proteccién de los empleados como de los intereses de
FECOPI conocer en forma suficiente a las personas que pretendan
vincularse como Empleados en cuanto a su informacién personal
como en lo relativo a su actividad y volumen desus negocios, con el
propdsito de detectar y prevenir a tiempo el manejo, inversién u
ocultamiento de capitales ilicitos.

Debe recordarse que la decisién que los Directivos tomen de vincular
Empleados es crucial para prevenir que posteriormente, sucedan
manejos y situaciones indeseables o ilicitas con potenciales riesgos y
perjuicios para la entidad y sus empleados.

3.1.1.7.SANCIONES FINANCIERAS DIRIGIDAS

El Fondo de Empleados de FECOPI, garantiza el cumplimiento de las
obligaciones internacionales de Colombia relativas a la aplicacion
de disposiciones sobre congelamiento y prohibicién de manejo de
fondos u otros activos de personas y entidades designadas por el
Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas, asociadas a
financiacién del terrorismo y de la proliferaciéon de armas de
destruccibn masiva, en consonancia con el articulo 20
(PROCEDIMIENTO

PARA LA PUBLICACION Y CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
RELACIONADAS CON LISTAS INTERNACIONALES VINCULANTES PARA

COLOMBIA DE CONFORMIDAD CON EL DERECHO INTERNACIONAL. El
Ministerio de Relaciones
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Exteriores transmitird las listas de personas y entidades asociadas con
organizaciones terroristas, vinculantes para Colombia conforme al
Derecho Internacional y solicitard a las autoridades competentes que
realicen una verificacién en las bases de datos conel fin de determinar
la posible presencia o transito de personas incluidas en las listas y bienes
o fondos relacionados con es tas. Las autoridades consultadas deberdn
realizar las verificaciones pertinentes e informar a la Fiscalia General de
la Nacién, quien evaluard la pertinencia de la informacién y comunicard
los resultados obtenidos al Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas,
a través del Ministerio de Relaciones Exteriores. Los particulares que
conozcan de la presencia o trdnsito de una persona inc luida en una de
las listas mencionadas o de bienes o fondos relacionados con estas
deberdn informar oportunamente al Departamento Administrativo de
Seguridad, DAS y a la Unidad de Informacién y Andlisis Financiero, UIAF,
para lo de su competencia. Al suministro de esta informacion se le
aplicaré el régimen de responsabilidad previsto en el articulo 42 de la ley
190 de 1995.PARAGRAFO. Si algun a persona considera que fue
indebidamente incluida en una lista internacional en materia del
terrorismo o financiacié n del terrorismo, vinculante para Colombia
conforme al Derecho Internacional, podrd solicitar al Defensor del
Pueblo iniciar las gestiones necesarias para presentar las acciones
pertinentes ante la respectiva instancia internacional, destinadas a
proteger los derechos del afectado. El trdmite de esta solicitud no
suspenderd los términos y procedimientos mencionados en el inciso
anterior. (Entiendas DAS por la Direccidén Nacional de Inteligencia
(DNI), de la Ley 1121 de 2006 y las recomendaciones 6 y 7 del Grupo
de Accion Financiera Internacional (GAFI), los sujetos obligados
durante la aplicacidn del SARLAFT deberdn hacer seguimiento y
monitoreo permanente alas Resoluciones 1267 de 1999, 1988 de 2011,
1373 de 2001, 1718 y 1737 de 2006 y 2178 de 2014 del Consejo de
Seguridad de las Naciones Unidas y a todas aquellas que le sucedan,
relacionen y complementen.
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En el evento de que la el Fondo de Empleados encuentre cualquier
bien, activo, producto, fondo o derecho de titularidad a nombre,
administracion o confrol de cualquier pais, persona o entidad
designada por estas Resoluciones, el Oficial de Cumplimiento
Responsable de la gestidon del LA/FT, de manera inmediata, deberd
reportarlo a la UIAF y ponerlo en conocimiento del Fiscal General de
la Nacién a fravés de los canales electrénicos seguros que
detferminen estas entidades, guardando la respectiva reserva legal.

3.1.2. IDENTIFICACION Y ANALISIS DE OPERACIONES INUSUALES

Para el Fondo de Empleados son inusuales aquellas operaciones cuya
cuantia o caracteristicas no guardan relacién con la actividad
econdmica del Asociado y/o Cliente o que, por su nUmero, por las
cantfidades transadas o por sus caracteristicas particulares, se salen
de los pardmetros de normalidad establecidos para determinar
rango de mercado establecidos en el presente manual.

El perfil de operaciones de un asociado y/o cliente debe analizarse
segun las caracteristicas de sus transacciones establecidas en el
presente manual, de tal forma que se detecten las operaciones
inusuales con la ayuda de tecnologia adecuada, con base en
senales de alerta predefinidas y con el criterio prudente de FECOPI.

El Oficial de Cumplimiento, responsable de verificar la gestion del
LA/FT y cada uno de los miembros de su equipo de trabajo, deben
ser receptivos a las opiniones y reportes de los demdsempleados de
la entfidad, con relacién a las operaciones inusuales detectadas a
través de las sefales de alerta establecidas internamente. De igual
forma, deben escuchar y estar atentos a informaciones sobre
personas, actividades y hechos, provenientes de fuente secundaria
y externa, con el fin de valorarlas a través de consultas en las bases
de datos de la entidad, seguimiento a operocior;?s realizadas por los



clientes/asociados que por caracteristicas particulares, montos,
frecuencias y volUmenes significativos, conduzcan a concluir que se
salende los perfiles y roles trazados para los segmentos de mercado
atendidos por la entidad

Cuando se estd frente a una operacion inusual o atipica en FECOPI
debe realizar un andlisis dela situacién aplicando las herramientas
que se exponen a continuacién y en el evento en que dicha
inusualidad o atipicidad no refleje una respuesta I6gica y razonable
la operacidn se convierte en "sospechosa" y debe ser comunicada a la
UIAF.

Cuando una operacion se aparta del perfil del cliente/asociado o
presenta una inconsistencia enel giro ordinario de sus negocios, en la
frecuencia o volumen de los movimientos que el cliente/asociado
realiza, o porque sus caracteristicas particulares se salen de toda
l6dgica, la operacién debe ser considerada como una operacion
inusual o atipica

“No toda operacién inusual es sospechosa”: Es el caso de aquellas
operaciones atipicas enel giro de los negocios del cliente/asociado,
gue si tienen una explicacion licita y razonable, lascuales no deben
ser objeto de reporte de operacién sospechosa.

Existen muchas oportunidades para analizar las operaciones y
detectar operaciones inusuales o sospechosas. Al momento de
redlizarse la operaciéon, el empleado que la tramita estd en una
posicidn privilegiada para analizar la informacidon disponible y definir
si se trata de una operaciéninusual.

Sin embargo, este control no es suficiente porque las operaciones
deben ser anadlizadas en su conjunto para poder tener una mejor
vision de la actividad del cliente y poder definir sissgus operaciones son



realmente sospechosas. Por esta razdn, se deben realizar andlisis
posteriores con informacién histérica para detectar operaciones
inusuales. Este tipo de andlisis implica consolidar la totalidad de
operaciones de un cliente en un periodo determinado, por ejemplo,
un mes o un ano, y andlizar estas operaciones en su conjunto.
Consolidar las operaciones de un cliente frente a los diferentes
canales de distribucién de FECOPI permite detectar operaciones
inusuales que en otras circunstancias pasarian inadvertidas.

Cuando se detecte una operacién inusual, el empleado deberd
reportarlo de inmediato al Oficial de cumplimiento y éste pueda
establecer la razonabilidad y transparencia de la operacion
efectuada y entrar a revisar si el cliente cuenta con informacién
actualizada en el segmento al cual corresponde.

Periddicamente se generard el reporte semiautomdatico de
operaciones inusuales para evaluacion del Oficial de Cumplimiento,
responsable de verificar la gestion del LA/FT o el suplente que éste
delegue con el fin de detectar aquellas transacciones que no son
proporcionales al perfil financiero y al tamano de los negocios de sus
asociados.

En todo caso, es responsabilidad de todos los empleados, basarse en
el conocimiento del Asociado y/o Cliente y proveedores, y en su
informacién financiera, con el fin de deducir si se trata de una
operacion inusual, al momento de realizar la operacidon aplicando,
los pardmetros ysenales de alerta definidos en el presente Manual.

En caso de no haberse detectado dentro del mes operaciones
inusuales, los responsables de las dreas operativas, deben enviar una

constancia donde se avale el conocimiento y la aplicacion del
SARLAFT.
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Andlisis de la situacion financiera y/o Estados Financieros

Los informes contables deben reflejar fielmente la realidad financiera
de un asociado, cliente y proveedor. Por esta razén, FECOPI los
puede emplear para entender los negocios del asociado, cliente y
proveedor, la validacion si estos son coherentes con las operaciones
que redliza y la informacién que ha suministrado. La informaciéon
contable permite extractar informacion Otil para anadlizar las
operaciones de un cliente, asociado y proveedor frente a la
posibilidad de realizar operaciones de lavado.

A continuacién, enunciamos algunos de los elementos de juicio que
aporta la contabilidad paraeste propdsito:

v Composicién del capital
Rentabilidad

Productividad

Manejo de efectivo
Inversiones

Operaciones internacionales

NN EN NS

Cuando se analizan los estados financieros hay que determinar que
los mismos sean coherentesy que correspondan a las operaciones
que realizan los clientes/asociados ante la entidad.

Comparacion con clientes/asociados similares

El Conocimiento de los asociados, no solamente sirve para conocer
al asociado y cliente individualmente, también brinda informacién
muy Util sobre ciertos sectores de la economia.

Esta informaciéon debe ser utiizada para determinar si las
transacciones realizadas por un asociado y cliente tienen sentido

desde el punto de vista de su actividad.
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Seguimiento a la evolucién de las operaciones del asociado, y su
informacién financiera

Los asociados a diferencia de otros clientes realizan operaciones en
forma regular y predecible; Su comportamiento se caracteriza por su
regularidad y su predictibiidad. Entre ofros factores, los
clientes/asociados pueden tener ingresos y egresos variables o
extraordinarios sobre los cuales el sujeto vigilado no tiene informacién
suficiente para anticiparlos.

Pese a que las transacciones de los clientes/asociados son regulares,
las entidades deben hacerun seguimiento peridédico de las mismas
con el fin de detectar tendencias o rangos que se salgan de los
pardmetros de normalidad.

Responsables del diseno e implementacién de metodologias para su
deteccion y reporte:

El Oficial de Cumplimiento, responsable de verificar la gestion del
LA/FT y todos los empleadosdel Fondo de Empleados, deben prevenir
los riesgos y peligros a que se encuentra expuesta laentidad y sus
empleados, a consecuencia del delito de lavado de activos.

El manejo de la informacién sobre reportes internos de operaciones
inusuales, su posterior andlisis de razonabilidad y el establecimiento
de la viabilidad de reportar como operacién sospechosa a la Unidad
de Informacién y Andlisis Financiero (UIAF); sugiere que el equipo de
cumplimiento actie con precaucién y en reserva por lo tanto son
responsables del diseno e implementacion de metodologias para la
deteccidn y reporte de operaciones.
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Consolidacién de Operaciones

La forma mas simple de consolidacién es tomar todas las operaciones
de un asociado, cliente yproveedores en un periodo. No obstante,
existen otras formas de consolidaciéon mds complejas, las cuales
pueden servir para detectar operaciones de lavado mds
especializadas. Por ejemplo, consolidar las operaciones por cliente, por
grupo familiar y por grupo econdémico con el respectivo andlisis
cualitativo y cuantitativo de tales segmentos que a criterio
profesional el Oficial de Cumplimiento haya decidido hacer.

A su vez, cuando se tiene sospecha sobre vinculos secretos entre dos
personas, es de muchautilidad consolidar sus operaciones como si
fueran una sola persona para investigar su comportamiento.

Adicionalmente la el Fondo de Empleados cuenta con una
herramienta de andlisis estadistico ymanejo de bases de datos cuya
funcionalidad en la enfidad es de forma “semi — automatica” para
generar los reportes de transacciones en efectivo (ROE), tanto
individuales como consolidadasasi como las operaciones inusuales,
es decir, aquellas que se salgan de los limites parametrizados por la
segmentacion construida por la entidad, de movimientos mensuales
por los productos activos de cada asociado de manera individual o de
manera consolidada para todoso por nichos: empleados activos de
FECOPIy Asociados por Extension (pensionados y ex - empleados que
al momento de la desvinculacion lleven mds de 2 Dos afios como
asociados) yClientes que poseen lineas de crédito activas sin estar
asociados a la entidad.

3.1.3. IDENTIFICACION Y ANALISIS DE OPERACIONES SOSPECHOSAS

Toda operacién realizada con persona natural o juridica, que por su

numero, cantidad o caracteristicas no se enmarca dentro de los
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sistemas o practicas normales de los negocios de un segmento de
mercado, industria o sector determinado y que de acuerdo con los
usos y costumbres de la actividad que se trate, no haya podido ser
razonablemente justificada. La operacién sospechosa serd calificada
mediante el procedimiento que se establece en el Manual.

El FONDO DE EMPLEADOS DE COOPIDROGAS debe verificar si las
operaciones de sus clientes/asociados guardan relacion con la
actividad que de éstos se conoce e informar a la Unidad de
Informacién y Andlisis Financiero - UIAF las transacciones que resulten
sospechosas.

El informe de una operacidén sospechosa no es una denuncia penal
de la existencia de un delitode lavado de activos. Con el reporte solo
se cumple con el deber de colaboracién con las autoridades de
informar situaciones anormales. Se informa sobre las inconsistencias
en el manejo de una cuenta o producto conrespecto de la actividad
y el perfil financiero que le conoceal cliente/asociado.

Nota: No le compete FECOPI averiguar ni tener certeza que los
dineros o activos provienen deuna determinada actividad ilicita.

La confrontacién de las operaciones detectadas como inusuales,
con la informacién acerca de los Asociados y los mercados, debe
permitir, conforme al buen criterio de los responsables, identificar si
una operacién es o no sospechosa.

Periddicamente con base en los listados "Operaciones mayores a $10
millones" que se remiten a la oficina, el Oficial de Cumplimiento,
Responsable de verificar la gestiéon del LA/FT debe analizar y definir
sobre la naturaleza de cada una de las operaciones reportadas de
mayor cuantia, basdndose en el conocimiento que tenga del
Asociado, Cliente y proveedor, de su actividads en su informacion



personal y financiera disponible lo mismo que en el origen o destino
de los fondos con el fin de determinar cudles operaciones son
inusuales frente a la situacidn econdmica que se conozca del
Asociado, Cliente y proveedores.

Son muy importantes los factores de intuiciéon y de sospecha que
tenga el empleado que analizala operacién, ligados con el buen
criterio y la aplicacién de los principios éticos y morales que deben
rodear su decision en el andlisis de las operaciones inusuales.

En caso de concluir que las transacciones individuales diarias o las
consolidadas mensualmente no guardan relacién con la capacidad
econdémica del Asociado, Cliente y proveedores o que sedesconoce
el origen de las mismas, se deberdn calificar como sospechosa para
su reporte a laUIAF a través del reporte en linea SIREL.

En todo caso, el Oficial de Cumplimiento, Responsable de verificar la
gestion del LA/FT principalo suplente que éste designado, debe dejar
evidencia mediante su firma en los listados de operaciones de mayor
cuantia o en los mensuales de operaciones mayores a $10.000.000.00
como constancia de la evaluacién efectuada sobre las operaciones
reportadas en los mismos.

Es deber del el Oficial de Cumplimiento de LA/FT, hacer una
evaluacién general y previa de sus asociados con promedios
trimestrales importantes para determinar sobre cuales no tiene
conocimiento acerca de su actividad econdmica y del tamano de
sUs Nnegocios o si considera que sus transacciones no se correlacionan
con los mismos, con el objeto de proceder al andlisis de rigor exigido
para operaciones inusuales y a su debido reporte si se concluye que
se frata de operaciones sospechosas.

IMPORTANTE: No se requiere que el REPORTE DE OPERACION
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SOSPECHOSA esté suscrito por empleado alguno de la entidad, bajo
el entendido de que el reporte a la UIAF no constituye denuncia
penal.

3.1.3.1.RESERVA DE INFORMACION

El Oficial de Cumplimiento de LA/FT, y todos los empleados y
directivos de FECOPI, deben guardar en reserva cualquier
informacién que llegue a su conocimiento en el desempeno de sus
responsabilidades, acerca de la situacién financiera de los asociados
o la identificacion de operaciones inusuales o sospechosas, como
también sobre los mecanismos de control establecidos por el Fondo
de Empleados en relacién al delito de Lavado de Activos o
Financiacion del terrorismo.

Salvo cuando exista orden judicial motivada o solicitudes de los
Organos de Control y Vigilanciacomo la UIAF ante investigaciones
sobre el LA/FT de algun asociado y/o cliente, proveedor, Exasociado,
expedida por autoridad competente dentro del proceso formal y de
manera expresa, el Oficial de Cumplimiento, Responsable de verificar
la gestidon del LA/FT entregard la informacion dando respuesta de
acuerdo a las normas impartidas en el presente manual referentes a
la atencidn de requerimientos.

3.1.3.2.ATENCION DE REQUERIMIENTOS:

El FONDO DE EMPLEADOS DE COOPIDROGAS debe contar con un
canal de informacién que permita a los empleados identificar quien
es el responsable o que drea debe dar respuesta a losrequerimientos
de informacioén.

El procedimiento para atencién de requerimientos por parte de las
entidades oficiales o judicialescontempla los siguientes pasos:



a. Verificar que el oficio este dirigido a nombre de FECOPI, si es a
titulo general no se debe aceptar.

b. El oficio debe hacer referencia a un delito de Lavado de Activos
y Financiacién del Terrorismo, en caso contrario no debe
aceptarse y remitirse al drea correspondiente dentro de la
entidad.

¢ Se debe verificar que quien firma el oficio representa ala entidad
remitente.

d. Los oficios tienen un plazo, hay que analizar si se tiene la
capacidad para responder dentro de este, de no ser asi se debe
negociar este plazo y enviar informacién parcial.

e. Consultar la base de datos y verificar si las personas mencionadas
en el oficio han tenido productos en el FONDO DE EMPLEADOS DE
COOPIDROGAS, o son usuarios negativos, si el resultado es
positivo, verificar las operaciones efectuadas, pedir la carpeta
del asociado, verificar si se han realizado alertas en estas
tfransacciones o han sido transacciones que no cumplen los
requisitos para ser monitoreadas.

t. El oficio debe responderse informando quien es el asociado, que
tipo de producto tiene ycudl ha sido su comportamiento.

g. El caso se debe reportar a la UIAF de manera inmediata.

h. S& debe realizar informe interno del resultado del requerimiento
para determinar que paso a seguir con el asociado.

i. El oficio de respuesta debe firmarse por el Oficial de
Cumplimiento, responsable de verificar la gestion del LA/FT y
visto bueno de la Gerencia del Fondo de Empleados.

3.2. INSTRUMENTOS

Para que los mecanismos adoptados por FECOPI operen de
manera efectiva, eficiente y oportuna, el sistema cuenta como
minimo con los siguientes instrumentos:
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1. Senales de alerta
2. Seguimiento de operaciones
3. Consolidacién electrénica de operaciones.

3.3. DOCUMENTACION

Toda gestion desarrollada sobre el SARLAFT debe estar debidamente
documentada, con el propdsito de servir como respaldo o prueba
de debida diligencia ante un requerimiento de la autoridad
competente por un caso de LA/FT.

Esta debe cumplir con el objetivo garantizando la integridad,
oportunidad, confiabilidad y disponibilidad de la informacion alli
contenida. La documentacién como minimo debera:

0 Contar con un respaldo fisico.
0 Contar con requisitos de seguridad de forma tal que se permita

su consulta sélo porquienes estén autorizados.

0 Contar cqn Igs criterios y procesos de manejo, guarda vy
conservacion de lamisma.

Esta documentaciéon deberd comprender por lo menos:

v Manual de SARLAFT.

v Los documentos y registros que evidencias la operacién efectiva
del SARLAFT.

v Los informes a la Junta Directiva, el representante legal, el
Empleado de Cumplimiento ylos érganos de control.

3.31. CONSERVACION DE DOCUMENTOS

La informacion referente al SARLAFT (formatos, formularios, reportes,
informes, correspondencia, requerimientos etfc.), se guardan
fisicamente y/o digital de manera segura en el sitio para ello

destinado dentro de la entidad.
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Estos documentos son responsabilidad de su custodia, administracidon
y manejo por el Oficial de Cumplimiento de LA/FT.

3.3.1.1. REGLAS PARA LA CONSERVACION DE DOCUMENTOS

La conservacion de documentos de SARLAFT tiene como objetivos los
siguientes:

0 Adecuado manejo: Los reportes e informes internos y externos, asi
como los diferentessoportes del SARLAFT, deberdn clasificarse y
archivarse en orden cronolégico, para facilitar la bUsqueda de
datos y consultas en cualquier momento.

0 Adecuada custodia: Por tratarse de informacién confidencial su
custodia corresponderd

al Funcionario de cumplimiento, y a los empleados que éste
delegue.

0 Adecuada conservacion: Estos documentos e informes se
conservardn por el tiempo que la legislacidn lo determine, en el
lugar designado por la administracion para conservarel archivo
del SARLAFT.

[ Consulta autorizada: Todos los documentos e informes del
SARLAFT, serdn informacién confidencial que solo serd
manipulada por el Oficial de Cumplimiento, Responsable de
verificar la gestién del LA/FT y por Directivos especificamente
autorizados para ello.
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3.31.2. GENERALIDADES DE LA DOCUMENTACION

Son documentos soporte que registran la informacién obtenida, el
andlisis hecho y las conclusiones alcanzadas durante la aplicacion
del SARLAFT.

Su responsabilidad principal es respaldar los halloazgos vy
recomendaciones de los informes.

2.21.3. RESERVA DE INFORMACION PRIVILEGIADA

Los documentos e informes que se generan a partir de la aplicacion
del SARLAFT son considerados informacién confidencial vy
privilegiada, por lo que el Oficial de Cumplimiento responsable de |la
gestion de LA/FT, los direciivos y los empleados que en razdn a sus
responsabilidades tengan acceso a ella, tienen la obligacidon de
conservar total confidencialidad, y serdn civil y penalmente
responsables cuando asi lo amerite, por el perjuicio que ocasione al
FONDO DE EMPLEADOS DE COOPIDROGAS y a las personas que
involucre, por el no cumplimiento de esta reserva. Los reportes de
operaciones sospechosas estdn sujetos a reservalegal.

34. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

El Fondo de Empleados establece como minimo las siguientes
funciones a cargo de los érganos de direccion, administracion,
control y del Oficial de Cumplimiento de LA/FT, en relaciéon con el
SARLAFT
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3.4.1. FUNCIONES DE LA JUNTA DIRECTIVA:

La Junta Directiva como mdéximo érgano rector, debe asumir el
mayor compromiso para adoptar Normas y politicas que permitan
prevenir, controlar y administrar eventos de riesgo del lavado de
activos y de la financiacién del terrorismo, por lo tanto, le
corresponde:

a) Fijar las politicas del SARLAFT.

b) Adoptar el céddigo de ética en relacién con el SARLAFT.

c) Aprobar el manual SARLAFT y sus actualizaciones.

4 Designar el Funcionario Responsable para el cumplimiento de la
gestion del LA/FT y surespectivo suplente.

e) Pronunciarse sobre los informes presentados por Funcionario
Responsable para el cumplimiento de la gestidén del LA/FT, la
Revisoria Fiscal y hacer seguimiento a las observaciones o
recomendaciones adoptadas, dejando la expresa constancia
en la respectiva acta.

i Ordenar los recursos técnicos y humanos necesarios para
implementar y mantener en funcionamiento el SARLAFT.

9 Designar el funcionario o la (s) instancia (s) autorizada (s) para
exonerar asociados del diligenciamiento del formulario
individual de transacciones en efectivo, en los casos en los que
la Ley permite tal exoneracion.

h Las demds inherentes al cargo que guarden que guarden
relaciéon con SARLAFT.

3.4.2. FUNCIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL

La Gerencia y/o Representante Legal en desarrollo de sus
responsabilidades debe divulgar los principios rectores y las normas
que resulten aplicables de las politicas dictadas por La Junta
Directiva de FECOPI y hacer cumplir las Torgzos emanadas del



SARLAFT dentro de la Organizacién.

Entre ofras responsabilidades le corresponde:

a. Ejecutar las politicas y directrices aprobadas por el érgano
permanente de administracién en lo que se relaciona con el
SARLAFT.

b. Someter a aprobacién de la Junta Directiva u érgano que haga
sus veces en coordinacién con el Oficial de Cumplimiento de
LA/FT, el manual del SARLAFT y sus actualizaciones.

c. Verificar que los procedimientos establecidos, desarrollen las
politicas aprobadas por laJunta Directiva u érgano que haga sus
veces.

d. Disponer de los recursos técnicos y humanos para implementar
y mantener en funcionamiento el SARLAFT.

e. Prestar efectivo, eficiente y oportuno apoyo al funcionario
responsable de verificar el Cumplimiento de LA/FT.

t. Garantizar que los registros utilizados en el SARLAFT cumplan con
los criterios de integridad, oportunidad, confiabilidad, vy
disponibilidad, de la informacidén alli contenida.

¢. Aprobar anualmente los planes de capacitaciéon sobre el
SARLAFT dirigidos a todas las dreas y empleados de la
Organizacién Solidaria, incluyendo los integrantes de los drganos
de administracion y de conftrol.

h. Verificar la adopcion y funcionamiento de los procedimientos
definidos para el adecuadomanejo, conservacién y archivo de
los documentos y reportes relacionados con la prevencién de
riesgos asociados al LA/FT garantizar la confidencialidad de
dichainformacioén

El representante legal de la organizacién deberd informar a la
Superintendencia de la Economia Solidaria, la identificacidn

completa del o los funcionarios responsables designados, principal y
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suplente, el cargo y funciones que desempenan al interior de la
organizacion y los datos de contacto (teléfono y correo electrénico),
dentro de los 30 dias calendarios siguientes a su designacion,
acompanado de copia del acta del érgano permanente de
administracion donde consten tales nombramientos.

Una vez designado el Oficial de Cumplimiento responsable de la
gestion del LA/FT por la Junta Directiva en FECOPI, el Gerente y/o
Representante Legal deberd actualizar los datos en la UIAFa través
del SIREL y cada vez que se produzca un nuevo nombramiento en la
Enfidad.

3.4.3. FUNCIONES DEL OFICIALDE CUMPLIMIENTO

El Oficial de Cumplimiento de LA/FT, por tener un mayor
conocimiento y estar debidamente capacitado en la Prevencién y
Control en materia de Lavado de Activos y de la Financiacion del
Terrorismo les permite mantener una base sdlida de informacion y
contfrol, donde la Enfidad puede sustentar el conocimiento
adecuado de las transacciones que administra en materia de
prevencion de LA/FT.

El Oficial de Cumplimiento, Responsable de verificar Ila gestion del
LA/FT debe asegurar una estructura de Prevencion y Control o
suficientemente efectiva, que apoye a la Junta Directiva en el
adecuado control de los riesgos asociados al LA/FT, como son: el
Riesgo Legal, Reputacional, Operativo y de Contagio.

El Oficial de Cumplimiento, responsable de verificar la gestion del
LA/FT serd quien brinde a los clientes/asociados, entes de control
externos, empleados y a la comunidad en general, la confianza y
seguridad que las operaciones que se realicen a través de FECOPI se
le estén aplicando las politicas y procedimienfoss4en lo referente a la



prevencion de delitos de lavado de activos y del financiamiento del
terrorismo.

3.4.3.1.Requisitos del Oficial de Cumplimiento, Responsable de
verificar la gestiondel LA/FT

a. Deberd ser designado por la Junta Directiva.

b. Tener capacidad decisoria.

c. Estar apoyado por un equipo de trabajo humano y técnico, de
acuerdo con el riesgo deLA/FT y el tamano de la Entidad.

d. Contar con el efectivo apoyo de la Junta Directiva de la
Organizacion.

e. Acreditar conocimiento en materia de administracién de riesgos.
Presentar a el FONDO DE EMPLEADOS DE COOPIDROGAS la siguiente
informacién: a.) Certificacién del curso e-learning de la UIAF mddulo
general y El FONDO DE EMPLEADOS DE COOPIDROGAS debe
informar a la Superintendencia de Economia Solidaria, dentro del mes
siguiente, sobre la designacién, la identificacion completa de las
personas que ejercerdn los cargos de funcionario Responsable de la
Gestion de LA/FT principal y suplente.

El Oficial de Cumplimiento, responsable de verificar la gestion del
LA/FT realizara simultdneamente otras actividades dentro de la
organizacioéon solidaria, previa verificaciéon de que: no pertenece a los
organos de control, a las dreas comerciales, actividades del objeto
social de la entidad y no es el Contador; adicionalmente se
menciona en las politicas del FONDO DE EMPLEADOS DE
COOPIDROGAS, Numeral (3.1.) la existencia un régimen de
inhabilidades eincompatibilidades (Anexo. 3) respecto al cargo del
funcionario Responsable de Ila Gestion de LA/FT  que
simultdneamente se ejerce en la Entidad.
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3.4.3.2.Funciones del Oficial de Cumplimiento de LA/FT:

a. Disenar los procedimientos contra el riesgo de LA/FT.

b. Velar por el cumplimiento de dichos procedimientos y por la
implementacién de los correctivos necesarios cuando se
identifiquen deficiencias para su adecuado funcionamiento.

c. Presentar informes de gestion al érgano permanente de
administracién con una periodicidad minima semestrall.

d. Proponer al drgano permanente de administracidon y al
representante legal, la creacién, actualizacién y adopcién de
correctivos del manual de procedimientos y del cédigo de
conductay velar por su divulgaciéon a todos los empleados de la
organizacion.

e. Evaluar los informes presentados por la Revisoria Fiscal y la
Auditoria Interna o quien haga sus veces, en caso de contar con
esta Ultima, sobre la gestion del riesgo LA/FT y proponer al drgano
permanente de administracién los correctivos que se consideren
pertinentes frente a las observaciones o recomendaciones
contenidas en dichos informes.

. Atender y coordinar cualquier requerimiento, solicitud, o
diligencia de autoridad competente judicial o administrativa en
materia de LA/FT.

¢ Realizar los reportes establecidos por la UIAF y monitorear su
cumplimiento.

Los funcionarios responsables de la gestion del LA/FT (Principal vy
suplente) de FECOPI deberdn ejercer sus cargos a partir de su
nombramiento por parte de la Junta Directiva.

La designacion de un funcionario responsable de la gestion del LA/FT
no exime al FONDO DE EMPLEADOS DE COOPIDROGAS, ni a los
demds empleados de la obligacién de detectar y reportar

internamente las operaciones inusuales, determinar las sospechosas
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y reportarlas a laUIAF.
3.5. ORGANOS DE CONTROL

3.5.1. REVISORIA FISCAL

El Revisor Fiscal realiza las funciones asignadas en los estatutos,
reglamentos y las asignadasa los contadores pUblicos en las normas
que regulan al ejercicio de la profesién tal como lo disponen el
articulo 43 de la Ley 79 de 1988; articulo 41 del Decreto 1481 de 1989
y arficulo 40del Decreto 1480 de 1989 y demds normas concordantes
y complementarias.

En este orden de ideas, el Revisor Fiscal debe actuar con sujecién a
las normas de auditoria generalmente aceptadas, tal como lo
dispone el numeral 2 del articulo 8 de la Ley 43 de 1990.

Bajo este enfoque, corresponde al Revisor Fiscal velar por el
cumplimiento de la Ley y colaborar con las autoridades. En
consecuencia, debe:

a. Evaluar el cumplimiento de las normas sobre LA/FT por parte de
la organizacion solidariavigilada.

b. Presentar un informe semestral al érgano permanente de
administraciéon sobre el resultado de su evaluacidn del
cumplimiento de las normas e instrucciones contenidas en el
SARLAFT.

c. Presentar a la Superintendencia de la Economia Solidaria, en el
caso de las cooperativasespecializadas con seccidén de aportes,
ahorros y crédito, dentro del informe tfrimestral que remite de
forma ordinaria, un aparte sobre la verificacién realizada al
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cumplimiento de las normas sobre LA/FT y la eficacia del SARLAFT
adoptado por la organizacién solidaria vigilada.

Los revisores fiscales de las organizaciones clasificadas en el
primer nivel de supervision, distintas a las cooperativas
especializadas de aportes, ahorro deberdn presentar a la
Superintendencia de la Economia Solidaria, un informe de
manera semestral sobre el resultado de la verificaciéon realizada
sobre el cumplimiento de las normas sobre LA/FT yla eficacia del
SARLAFT adoptado por la organizacién solidaria vigilada.

Este informe deberd presentarse dentro de los 20 dias calendario
de los meses de eneroy julio de cada ano.

d. Poner en conocimiento del Oficial de Cumplimiento, en forma
inmediata, las inconsistencias y fallas detectadas en el SARLAFT
y. en general, todo incumplimiento que detecte a las
disposiciones que regulan la materia.

e. Reportar a la UIAF las operaciones sospechosas que detecte en
cumplimiento de su funcidén de revisoria fiscal.

. Las demds inherentes al cargo que guarden relacién con
SARLAFT.

Adicionalmente, debe acreditar conocimiento en administracion de
riesgos. Para tal fin, aportard al FONDO DE EMPLEADOS DE
COOPIDROGAS la siguiente informacion: a.) Certificacién delcurso e-
learning de la UIAF en el mdédulo general y b.) Constancia de
capacitacién en materia de riesgos que incluya un maédulo LA/FT,
mediante cerfificacidn expedida por parte de instituciones de
educacion superior acreditadas ante el Minis;r_grio de Educacion



Nacional, con una duracién no inferior a 90 horas.
36. INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA:

El Oficial de Cumplimiento, Responsable de verificar la gestion del
LA/FT cumple con sus responsabilidades, apoydndose en el Software
operativo de la empresa, asi como otras herramientas informaticas y
tecnologias para garantizar la administracion del LA/FT, las cuales
permiten como minimo:

v Registro de los datos bdsicos de cada asociado.
v Cruce alfabético y numérico con las listas OFAC vy listas propias

v Consolidacidn de operaciones por asociados en periodos
determinados.

v Control individual de las transacciones en efectivo.
v Conftrol de transacciones multiples.
v Senales de alerta.

3.7. DIVULGACION DE INFORMACION

El FONDO DE EMPLEADOS DE COOPIDROGAS ha implementado un
sistemna de reportes internos y externos que garantizan el
funcionamiento del SARLAFT y los requerimientos sobre prevencién y
control de la Supersolidaria y la UIAF.

Manual de procedimientos:

El presente manual serd un documento interno de FECOPI, y serd de
conocimiento de los directivos, representante legal, revisoria fiscal,
empleados y de todos los asociados del Fondo de Empleados.

Para efecto de capacitacién y consulta, cada empleado y directivo
de FECOPI tendrd su guia de SARLAFT y serd responsable por su
conservaciéon y consulta permanente.informes de Organos de
control: 59



Todos los reportes externos enviados a la UIAF y autoridades
competentes serdn debidamente archivados, como soporte y
prueba documental de dicho proceso.

3.7.1. REPORTES INTERNOS Y EXTERNOS
A.Reporte de Operaciones Inusuales:

El reporte interno hecho sobre las operaciones inusuales es
detectado en la realizacion de la transaccion por el empleado que
la tramita, o a través de las senales de alerta emitidas por la
herramienta informdatica del Fondo de Empleados, de acuerdo a los
pardmetros establecidos y la consolidacidn de sus operaciones. En
ambos casos se debe realizar el reporte de operacién inusual y
entregar un informe a la Junta Directiva.

Todos los empleados encargados de la gestion operativa, contable
y administrativa denfro de laentidad son responsables de informar all
funcionario responsable de la gestién del LA/FT sobrelas operaciones
inusuales que detecten en desempeno de sus responsabilidades. El
Reporte Interno sobre Operaciones Inusuales debe incluir los
siguientes aspectos:

a. Fechay hora del reporte, asi como de la operacién catalogada
como inusual

b. Nombre e identificacién del Empleado que reporta y del
Empleado de Cumplimiento

c. Descripciéon completa y cuantia de la operacién inusual

d. Razones que determinan la calificacién de la operacién como
inusual

e. Firma del empleado que reporta y del Oficial de Cumplimiento,
Responsable de verificar la gestion del LA/FT en sefal de
conocimiento de la tfransaccion.
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B. Reporte de transacciones en Efectivo:

Se entenderd por fransacciones en efectivo, todas aquellas
transacciones que en desarrollo del giro ordinario de los negocios
involucren entrega o recibo de dinero en efectivo en billetes o
moneda legal colombiana o extranjera.

El reporte de fransacciones en efectivo se compone de:
> Reporte de transacciones individuales en efectivo

Se reportan las transacciones individuales en efectivo cuyo valor, sea
igual o superior a diez millones de pesos ($10.000.000) si es en moneda
legal o cinco mil délares de los Estados Unidosde América (USD 5.000)
O su equivalente en otras monedas, segin la tasa de cambio en
ddlares americanos del dia en que se redlice la operacién, de
acuerdo con la certificacion de la TRM que expida la
Superintendencia Financiera de Colombia.

> Reporte de transacciones mdltiples en efectivo

Se reportan las fransacciones en efectivo que se realicen en una o
varias oficinas, durante un mes calendario, para el beneficio de una
misma persona o asociado, y que en su conjunto igualen o superen los
cincuenta millones de pesos ($50.000.000) si es en moneda legal o
veinticinco milddlares de los Estados Unidos de América (USD 25.000)
O su equivalente en otras monedas, segun la tasa de cambio en
ddlares americanos del dia en que se redlice la operacién, de
acverdo con la certificacidn de la TRM que expida la
Superintendencia Financiera de Colombia.

Este reporte se realizard de manera trimestral a la UIAF dentro de los
veinte (20) dias calendariossiguientes al del mes del corte.
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En el evento que no se realicen tales transacciones, se enviard a la
UIAF el reporte de ausenciade operaciones en efectivo a través del
Sistema de Reporte en Linea (SIREL) con la misma periodicidad
senalada anteriormente segUn corresponda.

> Reporte de asociados exonerados del reporte de transacciones
en efectivo

Dado que el Fondo de Empleados de FECOPI no hay nadie
exonerado se remitird a la UIAF el reporte de ausencia de
operaciones a través del Sistema de Reporte en Linea (SIREL).

C.Reporte de Operaciones Sospechosas:

FECOPI reportara a la Unidad de Informacién y Andlisis Financiero —
UIAF a fravés del sistemaSIREL en forma inmediata las operaciones
que se determinen como sospechosas, de acuerdo con el instructivo
y las politicas descritas en el presente manual.

Asi mismo, la Enfidad deberd reportar las operaciones intentadas o
rechazadas que contengan caracteristicas que les otorguen el
caracter de sospechosas. Los reportes sobre operaciones
sospechosas estan definidos en los criterios objetivos establecidos por
la entidad.

El Fondo de Empleados tomara un tiempo razonable dando
cumplimiento a los procedimientos descritos para reportar de forma
inmediata ala UIAF, en caso de detectar una operacién sospechosa.
Se tendrd en cuenta que para estos casos no se requiere que FECORPI
tenga certeza de que se frata una actividad delictiva, ni identificar

el tipo penal o que los recursos involucrados provienen de tales
actividades.
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De tal manera el reporte de operaciones sospechosas no dard lugar
a ningun tipo de responsabilidad para la entidad reportante, ni
para los directivos o empleados que hayan participado en su
detencién, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 42 de la ley 190
de 1995.

Si FECOPI no encuentra evidencia de la existencia de operaciones
sospechosas en el respectivomes, se informard sobre tal hecho a la
UIAF, dentro de los veinte (20) primeros dias del mes siguiente al del
corte.

El reporte de operaciones sospechosas estd bajo la responsabilidad
del Oficial de Cumplimiento de LA/FT. EIl ROS debe estar
documentado y soportado con el formulario de vinculacion del
cliente, los documentos soporte de la vinculacidon, el movimiento
transaccional que respalda el reporte y documentacion juridica al
respecto.

33. CAPACITACION

El Oficial de Cumplimiento de LA/FT, y cada empleado de la Entidad,
deben conservar su competencia técnica mediante la capacitacion
permanente. Es responsabilidad de cada empleado, mantenerse
actualizado sobre las Ultimas normas de cardcter civil, comercial,
administrativo y penal, cuyo objetivo es la prevencién y control del
lovado de activos. Dicha capacitaciéon permanente, permite la
adecuacién de los procedimientos especificos adoptados por la
entidad, para que respondan a las expectativas de proteccion
integral en un escenario cambiante.

Estos conocimientos se obtienen a través de participar en seminarios,

diplomados, conferencias, curso de induccién, andlisis de casos
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practicos, y en los programas institucionales de capacitacién
permanente que cada entidad debe trazar, como un elemento
esencial del Sistema Administracién del Lavado de Activos y
Financiacién del Terrorismo.

Es deber de todos los empleados tener conocimiento suficiente y
mantenerse actualizado sobrelas politicas, procedimientos, controles
y principios éticos que FECOPI ha definido para evitar elLA/FT con el
fin de que se logre eficazmente su aplicacién; asi como de la
normatividad vigente cuyo objetivo es la prevencidon y control del
lavado de activos.

Para este propdsito la Entidad adelantard anualmente un plan de
capacitacion a nivel general, con el fin de facilitar el conocimiento
de las normas y principios vigentes, sin perjuicio de la responsabilidad
de cada empleado de actualizarse sobre las presentes disposiciones.

Serd politica del FONDO DE EMPLEADOS DE COOPIDROGAS incluir la
capacitacion sobre SARLAFT mediante el estudio del presente
manual en los procesos de induccidon del personal que contrata
independientemente del cargo a desempenar.

64



DIRECTIVOS

INDUCCION

Cada que sean elegidos &rganos de
administracién, control social y miembros de
Comités, se coordinard con los nuevos
miembros una capacitacidn que deberd
desarrollarse entre los meses de abril y junio de
cada ano sobre las normas de SARLAFTy el
presente manual donde se informe ademds
por parte del Oficial de Cumplimiento las
estadisticas generadas, principales hallazgos,
avances, logros y demds Informaciéon
relevante relacionada con el cumplimiento
del SARLAFT.

La duracion minima de la capacitaciéon serd
de 4 horas y requerird ademds de la
participacién del Oficial de Cumplimiento de
LA/FT, del acompanamiento de personas
externas profesionales expertos en la temdatica
del SARLAFT que
participen a nivel de conferencistas,
facilitfadores y asesores.
Al ano siguiente al de la eleccidn de los
Directivos se deberd programar una
conferencia de actuadlizacién para todos los
directivos y miembros de Comités con una
duracion minima de 4 horas donde se traten
temas relativos al SARLAFT que permitan
actualizar los conocimientos adquiridos sobre
el mismo.

ACTUALIZACION

Tales Como: nuevas modalidades de
blanqueo de dinero y ocultamiento de
transacciones ilicitas, técnicas y

politicas internacionales de
persecucidon del lavado de activos y la
financiacién del terrorismo, nuevas sefales de
alerta, desarrollos tecnoldgicos para

combatirlos etc. o




EMPLEADOS

INDUCCION

RS ARG G R EmiBras oo auranTe o3
Todos los empleados que sean contratados
con: . EL} FONDO®: ‘DE EMPLEADOS - DE
COOPIDROGAS independientemente de su
posicion deberdn estudiar el presente manual

como parte de su proceso de induccidn y

ACTUALIZACION

responder examen adjunto para evaluacion
de conocimientos.

Una vez al ano se efectuard jornada de
actualizacién coordinada por el Oficial de
Cumplimiento, Responsable de verificar la
gestion del LA/FT preferiblemente con el
acompanamiento de un profesional experto
en el tema durante los meses de julio a
septiembre.

La jornada tendrd una duracién minima de 4
horas.

Contenidos a desarrollar como seminario
Taller: Casos Hipotéticos de operaciones para
evaluar si deben ser Consideradas inusuales y
sospechosas, Senales de alerta mas efectivasy
frecuentemente observadas, normatividad
vigente sobre SARLAFT, esfuerzos y politicas
nacionales y mundiales para combatir el
lovado de activos y la financiacién del
Terrorismo etc.

A dichas jornadas se invitardn Oficiales de
Cumplimiento de otras entidades para
compartirinformacién general sobre politicas y

mecanismos de cagiirol implementados vy




evaluacion de su efectividad.

PROGRAMA DESCRIPCION
SEMINARIOS, Periddicamente el Funcionario responsable de
EMPLEADO [FOROS, la Gestion del LA/FT y /o la Gerencia deberdn

ENCUENTROS asistir a un evento

3.8.1. CUBRIMIENTO DE LA CAPACITACION:

El programa de capacitacidn del FONDO DE EMPLEADOS DE
COOPIDROGAS es el siguiente:

38.2. EVALUACION DE LA CAPACITACION

El FONDO DE EMPLEADOS DE COOPIDROGAS realizard la valoraciéon
de los conocimientos de los empleados de la entidad y directivos,
sobre los mecanismos de prevencidn y control de lavado de activos
y Financiacion del Terrorismo, mediante la aplicacion periddica de
pruebas escritas, asi mismo una vez realizada cada jornada de
capacitacion el facilitador realizard una evaluaciéon de la misma a
los asistentes.

Estas evaluaciones se tendrdn en cuenta en la evaluacidn de
desempenfo que se realicea los empleados y directivos de la Entidad.
Se debe dejar constancia con nombre y firmade los asistentes a las
capacitaciones, las cuales serdn de cardcter obligatorio, dicho
documento deberd archivarse con los documentos del SARLAFT.
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4. SANCIONES

Las medidas administrativas y legales que recaen sobre los
empleados por el desacato o incumplimiento de las disposiciones
contenidas en el presente Manual SARLAFT son:

La comprobada omisién de las normas establecidas en el
presente manual o de disposiciones superiores relacionadas con
la prevencién y deteccién de capitalesilicitos, constituye falta
grave que puede ocasionar justa causa de terminacidn del
contrato de trabajo, sin perjuicio de las sanciones legales que se
tipifiquen en cadacaso.

Responsabilidad Civil: "Todo Administrador o empleado de una
entidad financiera o aseguradora que viole a sabiendas o
permita  que se violen las disposiciones legales, serd
personalmente responsable por la pérdida que cualquier
individuo o corporacién sufra por razén de tales infracciones, sin
perjuicio de las demds sanciones civiles o penales que sefiala la
ley y de las medidas que conforme a sus atribuciones pueda
imponer (Estatuto Orgdnico del Sistema Financiero, Articulo 210).

"Los Administradores responden solidaria e ilimitadamente por los
perjuicios que por dolo o culpa ocasionen al FONDO DE
EMPLEADOS DE COOPIDROGAS, a los asociados o a terceros"
(Codigo de Comercio, Articulo 200).

Cuando se compruebe, se tenga duda o sospecha de la
vinculacién o participacion de un empleado de FECOPI en
actividades internas o externas, en operaciones oactividades de

LA/FT serd inmediatamente desvinculado y se podrd poner el
hechoen conocimiento de las autoridades competentes.
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v. Sin perjuicio de laresponsabilidad civil a que haya lugar, cuando
cualquier director, gerente, revisor fiscal u otro empleado de
FECOPI autorice o ejecute actos violatorios del estatuto de la
entidad, de alguna ley o reglamento, o de cualquier norma
legal a que la el Fondo de Empleados deba sujetarse, el
Superintendente de la Economia Solidaria podrd sancionarlo, por
cada vez, con una multa hasta de doscientos (200) salarios
minimos a favor del Tesoro Nacional. El Superintendente de la
Economia Solidaria podrd, ademds, exigir la remocion inmediata
del infractor y comunicard esta determinacion a todas las
entidades vigiladas.

vi. Cuando el Superintendente de la Economia Solidaria, después
de pedir explicaciones a los administradores o a los
representantes legales de cualquier institucion sometida a su
vigilancia, se cerciore de que estos han violado una norma de su
estatuto o reglamento, o cualquiera otra legal a que deba estar
sometido, impondrd al establecimiento, por cada vez, una multa
a favor del Tesoro Nacionalde hasta doscientos (200) salarios
minimos, gradudndola a su juicio, segun la groveddd de la
infraccién o el beneficio pecuniario obtenido, o segun ambos
factores.

Y de forma general, el incumplimiento de las disposiciones en materia

de prevencién y control del Lavado de Activos y Financiacion del

Terrorismo contenidas en la circular bdsica juridica dardlugar a la

imposicion de las sanciones administrativas sefaladas en  los

numerales é y 7 del articulo 3649 de la Ley 454 de 1998, numerales 1

y 2 del arficulo 250 del Decreto 186 de 2004,en concordancia con lo

previsto en el articulo 107 del Estatuto Orgdnico del Sistema

Financiero, sin perjuicio de las consecuencias penales que se pudieran

derivar ante la autoridad competente.
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5. PRACTICA INSEGURA

La Superintendencia de Economia Solidaria califica como prdctica
insegura y no autorizada, la realizacién de operaciones sin el
cumplimiento de las disposiciones contenidas en sus normas,
conforme lo establecido en el literal c) numeral 5 del articulo 3 del
Decreto 186 de 2004.

El presente Manual de Lavado de Activos y Financiacién del
Terrorismo — SARLAFT rige para todos los efectos a partir del XX de
marzo de 2022 segun lo dispuesto por la Junta Directiva en su reunién
del 13 de Julio de 2022, segUn consta en el acta No. 291.

o)

cadlaz—  pye®

"PABLO ADAN MESA VERA ADRIANA
/ Presidente Secretaria

6. DEFINICIONES

Asociado: El arficulo 22 de la Ley 79 de 1988 establece: “La calidad de
asociado de una El Fondo de Empleados se adquiere: 1. Para los

fundadores, a partir de la fecha de la asamblea de constitucion, y

2. Para los que ingresen posteriormente a partir de la fecha en que sean
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aceptados por el érganocompetente™.

Cliente: Se entiende por cliente toda persona natural o juridica con la que
la organizacién solidaria vigilada establece y/o mantiene una relacion
contractual para la prestacién de cualquier servicio y/o suministro de
cualquier producto propio de su actividad. De conformidad con la Ley 454
de 1998, el Fondo de Empleados de aportes, ahorros y crédito, sélo pueden
ofrecer sus servicios financieros a la persona natural o juridica que ostenta

la calidad de asociado.

Proveedor: La persona natural o juridica que suministra bienes o servicios a
la organizacién solidaria vigilada y/o recursos financieros de entidades
diferentes de las vigilados por la Superintendencia de la Economia Solidaria
o la Superintendencia Financiera de Colombia, bancos del exterior u
organismos multilaterales de crédito, y en particular al FONDO DE
EMPLEADOS DE COOPIDROGAS.

Personas PUblicamente Expuestas: Las que gozan de reconocimiento
PUblico, Expuestas Politicamente, Representantes Legales de Organizacion

Internacional y familiares de las anteriores.

Actividad de Alto Riesgo: Son aquellas Actividades Econdmicas que, por su
propia naturaleza, marco regulatorio y controles sobre su manejo
financiero, son propensas a ser utilizadas para el Lavado de Activos y/o la

Financiacion del Terrorismo.

Beneficiario Final: Para efectos del presente actg,, administrativo, de



conformidad con las recomendaciones del GAFI, es toda persona natural
que, sin tener la condicién de asociado, es la propietaria, destinataria o
tiene control de al menos el 5% de la persona juridica que actia como
asociado o cliente. De igual forma, se considera beneficiario final, la
persona natural que se encuentre autorizada o facultada para disponer
de los mismos. Asimismo, sobre quien recaen los efectos econémicos de

una transaccion.

Maximo Organo Social: Se le conoce como asamblea de asociados o
delegados y se conforma cuando

se reunen los asociados y delegados respechvamen’re

Organizaciones de Tercer Nivel: Se aplica a las entidades de la Economia
solidaria que no se encuentran dentro de los pardmetros de los dos
primeros niveles de supervision y cumplan a criterio dela Superintendencia
Solidaria, con las caracteristicas senaladas en el articulo 6 de la Ley 454 de
1998,

Organizaciones de Segundo Nivel: Se aplica a aquellas entidades de la
Economia solidaria que no adelanten actividad de ahorro y crédito con
sus asociados y posean activos mayores o iguales a

$3.254.936.375 a 31 de diciembre de 2013, valor que se ajustard anual y
acumulativamente a partir del ano 2015 mediante la aplicacién de la
variacién del indice de precios al consumidor, total nacional que calcula
el DANE.

Organizaciones de Primer Nivel: Se considera como el mds alto y exigente

de supervision. En este caso la supervision, vigilancia y control aplicard para
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todas las entfidades que ejerzan la actividad financiera, en los términos del
articulo 39 de la ley 454 de 1998 y las qué a juicio de la Superintendenciaq,
sean sometidas a este nivel en uso de sus atribuciones previstas en el
articulo 8° del decreto 2159 de 1999.

Control del Riesgo de LA/FT: Comprende la implementacién de politicas,
procesos, practicas u otras acciones existentes que actian para minimizar

el riesgo LA/FT en el sector de la Economia Solidaria.

Debida Diligencia: Para efectos de consolidar la informacién necesaria en
relacién con el conocimiento del usuario y con el fin de prevenir y controlar
las actividades de Lavado de Activos y Financiacion del terrorismo, debida
diligencia es el conjunto de procesos que debe redlizar la organizacién
para la incorporacion de los documentos e informacién exigidos por la ley
y suministrados por los asociados o usuarios que hace posible el desarrollo
del objeto social en cumplimiento de los controles de constitucionalidad y
legalidad.

Administraciéon del riesgo LA/FT: Consiste en la adopcién de politicas y

procedimientos que permitanprevenir y controlar el LA/FT.

Factores de Riesgo: Son los agentes generadores de riesgo de LA/FT, que

aplican de acuerdo con lanaturaleza de la actividad solidaria.

Evento: Incidente o situacién de LA/FT que ocurre en la organizacion

durante un intervalo particular detiempo.

Monitoreo: Evaluacién periddica de las politicas y procedimientos
empleados en la organizacién, para
optimizar la eficiencia de los reportes.
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Herramientas: Son los medios que utiliza la organizacién para prevenir y
controlar que se presente elriesgo de LA/FT y para detectar operaciones

inusuales o sospechosas dentro de dichas herramientas.

Lavado de Activos: Delito que comete toda persona que busca dar
apariencia de legalidad a bienes odinero provenientes de alguna de las

actividades descritas en el articulo 323 del Cédigo Penal.

Financiacion del Terrorismo: Delito que comete toda persona que incurra

en alguna de las conductasdescritas en el articulo 232 del Cédigo Penal.

Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo (SES): Se entiende por
riesgo de lavado de activos y financiaciéon del terrorismo (LA/FT), la
posibilidad de pérdida o dafio que puede sufrir una organizacién solidaria
vigilada por su propensién a ser utilizada directamente o a través de sus
operaciones como instrumento para el lavado de activos, canalizacién de
recursos hacia la realizacién de actividades terroristas, y/o financiacién de
armas de destruccién masiva o cuando se pretenda el ocultamiento de
activos provenientes de dichas actividades. El riesgo de LA/FT puede
generar consecuencias y/o impactos a través de los riesgos asociados al
riesgo de LA/FT.

Serdn riesgos asociados al riesgo de LA/FT: el riesgo legal, reputacional,
operativo y de contagio, queen caso de materializase, puede exponer a
la organizacion solidaria, a un efecto econdémico negativoque puede

derivar en su posible inestabilidad financiera.

Matriz de andlisis de Riesgos o Matriz de Riesgos: ES7LO herramienta que



permite relacionar los eventos de riesgo por cada factor de riesgo de LA/FT;
de igual manera, facilita el observar la evolucién del riesgo en términos de
probabilidad e impacto por cada uno de los riesgos asociados de LA/FT,
desdeel riesgo inherente, hasta su riesgo residual para determinar el nivel

de efectividad de los conftroles.

La matriz de andlisis de riesgos o matriz de riesgo se estructura mediante
filas y columnas en donde cada fila registra los eventos de riesgo (riesgos)
y cada columna es una caracteristica del riesgo, serdn caracteristicas
minimas del riesgo de LA/FT el descriptor o nombre del evento de riesgo,
el/los factores de riesgo relacionado con el evento, la probabilidad y el

impacto por cada uno de los riesgos asociados.

Mapa de Calor: Es la representacién de una matriz de andlisis de riesgo o
matriz de riesgo en la que se incluyen, ademds, los criterios de riesgo,

mediante una representacion gréfica o escalas de colores.

Grupo de Accion Financiera Internacional (GAFI): Organismo
Intergubernamental cuyo propdsito es elaborar y promover medidas para
combatir el lavado de activos y la financiacién del terrorismo.

Listas nacionales e internacionales: Relacién de personas que de acuerdo
con el organismo que las publica, pueden estar vinculadas con
actividades de lavado de activos o financiacién del terrorismo,como lo
son las listas del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas, que son
vinculantes para Colombia. Adicionalmente, pueden ser consultadas por
internet u otros medios técnicos las listas OFAC, INTERPOL, Policia Nacional,

entre oftras.
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Omisién de denuncia de particular: Consiste en tener conocimiento de la
comision de los delitos sefialados en el articulo del cédigo penal y no

denunciarlos ante las autoridades competentes.

Unidad de Informacion y Andlisis Financiero (UIAF): Es una unidad
Administrativa especial de cardcter técnico, adscrita al Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, creada por la ley 526 de 1999, modificada por
laley 1121 de 2006, que fiene como objetivo la prevencién y deteccion de
operaciones que puedan ser utilizadas para el lavado de activos o
financiacién del terrorismo. Asi mismo, impone obligaciones de reporte de

operaciones a determinados sectores de econdmicos.

Practica no autorizada e insegura: segiun lo establecido en el literal c),
numeral 5 del articulo 3 del Decreto 186 de 2004: Articulo 3. La
Superintendencia de la Economia Solidaria, tendrd como funciones en
relacion con el FONDO DE EMPLEADOS, con aportes, ahorros, ademds de
las previstas en el articulo anterior, las siguientes: 5. Facultades de
prevencion y sancién. La Superintendencia de la Economia Solidaria
tendrd las siguientes facultades de prevenciéon y sancién: c) Emitir las
ordenes necesarias para que se suspendan de inmediato las prdcticas
ilegales, no autorizadas e inseguras y se adopten las correspondientes
medidas correctivas y de saneamiento, cuando la Superintendencia
considere que alguna institucion sometida a su vigilancia ha violado sus
estatutos o alguna disposicidn de obligatoria observancia, o esté

manejando sus hegocios en forma no autorizada o insegura.
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